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1.
UuvoD

Sigurnosno-zastitni preventivnim program temeljen je na zakonskim i podzakonskim aktima
Ministarstva znanosti i obrazovanja, Ministarstva zdravstva, Kurikuluma za rani i predskolski
odgoj i obrazovanje kao i nacionalnim programima i strategijama u Republici Hrvatskoj

Cilj sigurnosno-zastitnih i preventivnih programa u djecjim vrti¢ima je osigurati maksimalnu
sigurnost djece i odraslih osoba u njegovu unutarnjem i vanjskom prostoru, izraditi protokole
djelovanja u moguéim rizicnim situacijama i podijeliti odgovornosti svih zaposlenika i
predstavnika lokalne zajednice u otklanjanju mozZebitnih opasnosti.

Upisom djeteta u Djegji vrti¢ Sibenska maslina svaki roditelj o¢ekuje i podrazumijeva da je
njegovo dijete sigurno i zasticeno za vrijeme boravaka u vrti¢u. Odgovornost za djetetovu
sigurnost u vrijeme dok boravi u vrti¢u dijele svi radnici vrti¢a.

CIL) PROGRAMA:
» Educirati odrasle iz podrucja prava djeteta na zdravo i sigurno odrastanje
» Osigurati optimalnu zastitu i siguran boravak djeteta u vrtic¢u

» Osigurati uvjete u kojima ce se i svi odrasli, djelatnici vrti¢a i roditelji djece, osjecati
sigurno i zasticeno.

PREVENTIVNI | ZASTITNI PROGRAMI DONOSE SE TEMELJIEM:

Zakona o predskolskom odgoju

Obiteljskog zakona

Konvencije o pravima djece

Nacionalnog programa odgoja i obrazovanja za ljudska prava
Protokola o postupanju u sluéaju obiteljskog nasilja
Nacionalnog programa djelovanja za djecu i mlade

VVVYVYVYVYYY

SVI ZAPOSLENICI USTANOVE OBAVEZNI SU PROVODITI PROGRAM
PREVENTIVNIH | ZASTITNIH MJERA, UPOZNATI S NJIMA RODITELJE-
KORISNIKE USLUGA | POTICATI IH NA PRIHVACANIJE | PRIDRZAVANJE
NAVEDENIH MJERA



2.

NALOG RAVNATELJA ZA OSOBITU PAZNJU | OBVEZNA ZADUZENJA:

JUTARNIJA SPREMACICA / DOMACICA

Radi prevencije ugrozavajucih ili potencijalno ugrozavajucih situacija ili predmeta za djecu,
jutarnja spremacica / domacica u objektu obavezna je:

1. Svakodnevno, bez obzira na vremenske prilike, paZljivo obiéi i pregledati sve vanjske
prostore vrti¢a (povrsine igralista, zidove koji okruzuju igraliSte, pjescanike, ulazna stepenista
i sve ulaze u vrtié, glavni prilaz vrticu),prvi sat vremena po dolasku na radno mjesto, te
ukloniti opasne ili ugrozavajuce predmete.

2. Potrebne popravke koje ne trpe odgodu prijaviti odmah tajnici, a ostale tekuc¢e popravke
prijaviti voditelju. Ukoliko uklanjanje navedene opasnosti zahtjeva vise vremena obvezno je
vidno ograditi izvor opasnosti.

3. Kuéni majstor je obavezan svakodnevno, pri dolasku na posao, kod tajnice pregledati
pisane prijave o potrebnim intervencijama u pojedinim objektima (u slu¢aju nejasno¢a oko
potrebe intervencije ili ve¢eg zahvata, obavezno obavijestiti ravnatelja).

4. Biljeznica kuénog majstora mora biti u tajnistvu pohranjena na dogovorenom mjestu. U
slu¢aju zurne intervencije, a tajnici joS nije zapocelo radno vrijeme, javiti se kuénom majstoru
na njegov mobitel.

SPREMACICA (popodnevna): obavljati sve radnje po istom postupku kao i jutarnja
spremacica, a u slucaju hitnih intervencija obavijestiti ravnatelja. Ako ravnatelj nije
dostupan, obavijestiti voditelja vrtica.

ODGOIJITEU:

1. Priizlasku djece na otvoreni prostor ( dvorista i svaki drugi vanjski prostor ), odgojitelj
treba utvrditi njegovu sigurnost za igru i boravak djeteta.

2. Ukoliko odgoijitelj primijeti bilo Sto ugrozavajuée, procjenjuje mogucnost koristenja
prostora:

A) ukoliko je moguce, odgojitelj sam uklanja izvor opasnosti na nacin da ne
ugrozava djecu ili sebe

B) ukoliko nije moguce koristiti prostor, napusta prostor i o tome izvjescuje ostale
odgojitelje i voditelja

C) ukoliko odgojitelj(ili drugi djelatnik) uo¢i moguéu opasnost ili ostecenje koje bi
s vremenom moglo postati ugrozavajuce, o istom izvjes¢uje voditelja vrtiéa



3.
ZASTITA NA RADU

| MJERE ZASTITE NA RADU |

Kako bi se zastita na radu u nasoj ustanovi provodila u zakonski propisanim okvirima
potrebno je provoditi osnovne i posebne mjere zastite na radu.

A) OSNOVNE MJERE ZASTITE NA RADU

=

. Ispitivanje strojeva i uredaja (kotlovnice, el. kotlovi i sl.)

2. Ispitivanje gromobranske instalacije

3. Ispitivanje hidrantske mreze

4. Ispitivanje ventilacije

5. Ispitivanje protupanicne rasvjete

6. Ispitivanje iskap¢anja u nuzdi

7. Ispitivanje dimnjaka

8. Ispitivanje mikroklimatskih uvjeta (centralna kuhinja, praonica, skladiste, kotlovnice)
9. Redovito odrZavanje voznog parka

10. Podovi u svim radnim i pomo¢nim prostorijama moraju biti Cisti, suhi i vidno prohodni za
djecu i radnike.

11. Prilikom nabave strojeva i uredaja voditi racuna da isti imaju atest i upute napisane na
hrvatskom jeziku.

12. Prilikom izgradnje ili adaptacije objekata voditi rauna o ugradenom materijalu da li je u
skladu sa propisanim hrvatskim normama.



B) POSEBNE MJERE ZASTITE NA RADU

1. Prije rasporedivanja radnika na radno mjesto obvezno izvrsiti osposobljavanje za rad na
siguran nacin.

2. Obvezno osposobiti radnike za mjere protupozarne zastite.
3. Koristiti zakonom propisana osobna zastitna sredstva.
4. Propisana osobna zastitna sredstva koristiti namjenski i odrzavati u ispravnom stanju.

5. Radnike rasporedene na radna mjesta s posebnim uvjetima rada slati na specijalisticke
preglede kod sluzbe medicine rada.

6. Pazljivo se odnositi prema sredstvima rada na kojima se obavljaju svakodnevne aktivnosti
(strojevi i uredaji, pribor i sl.).

7. Prije svakog pocetka radnog procesa pregledati radno mjesto i o eventualnim uocenim
nedostacima obavijestiti tajniStvo odnosno tehnic¢ku sluzbu.

8. Svoj posao obavljati savjesno i po pravilima struke, kako bi pridonio sigurnom radu na
svom radnom mjestu i ne ugrozio rad drugih.

9. Po zavrsetku radnog vremena, odnosno prije napustanja radnog mjesta, strojeve i opremu
ostaviti isklju¢enu iz elek. mreze ili plinske instalacije (boce), Cisto i uredno kao i sve radne i
pomocne prostorije.

10. Sva razna upozorenja u upute koje se nalaze na strojevima i opremi kao i o radnim i
pomocénim prostorijama Citati i po njima se ophoditi.

11. Voditi brigu o isteku zdravstvenih pregleda za radna mjesta s posebnim uvjetima rada i
isteku roka za polaganje higijenskog minimuma radnika.

12. Zabraniti puSenje unutar objekata nase ustanove.

13. Zabranjeno je uzimanje alkoholnih piéa i drugih sredstava ovisnosti prije stupanja na rad i
tijekom rada te njihovo unosSenje u radne prostorije

14. Provoditi mjere evakuacije i spasavanja.

15. Vrsiti osposobljavanje i educiranje radnika prema zakonu i podzakonskim aktima iz
podrucja zastite na radu.



[MJERE ZASTITE OD POZARA]

Kako bi se zaStita od poZara u nasoj ustanovi provodila u zakonski propisanim okvirima
potrebno je provoditi osnovne i posebne mjere od poZara.

A) OSNOVNE MJERE ZASTITE OD POZARA

1. Ispitivanje strojeva i uredaja (kotlovnice, el. Stednjaci, el. uredaji)
2. Ispitivanje gromobranske instalacije

3. Ispitivanje hidrantske mreze

4. Ispitivanje vatrogasnih aparata

5. Pregled i ¢iS¢enje dimnjaka

6. Periodi¢ni pregled kotlovnica

7. Pregled protupanicne rasvjete

8. Pregled ispravnosti el. uti¢nica i el. sklopki
B) POSEBNE MJERE ZASTITE OD POZARA

1. Obvezno osposobiti radnike za mjere protupozarne zastite

2. Koristiti zakonom propisana sredstva zastite od pozara

3. Propisana sredstva zastite od pozara koristiti namjenski i odrzavati u ispravnom stanju

4. Pailjivo se odnositi prema sredstvima rada na kojima se obavljaju svakodnevne aktivnosti

5. Po zavrSetku radnog vremena, odnosno prije napustanja radnog mjesta, strojeve i opremu
ostaviti iskljucenu iz el. mreze ili plinske instalacije

6. Sva razna upozorenja i upute koje se nalaze na strojevima i opremi Citati i po njima se
ophoditi

7. Zabraniti pusenje unutar objekata nase ustanove
8. Provoditi mjere evakuacije i spasavanja

9. Vrsiti osposobljavanje i educiranje radnika prema zakonu i podzakonskim aktima iz
podrucja zastite od poZara (naglasak na nove zaposlenike)

10. Suradnja s unutarnjim i vanjskim ¢imbenicima (ravnatelj, tajnik, upravno vijeée ustanove,
zaposlenici Djecjeg vrtica Smilje, institucije za zastitu od pozara).



| EVAKUACIA DJECE | ODRASLIH |

1. Izlazi za slucaj nuzde vidljivo oznaceni i slobodni (upotrebljivi).

2. U slucaju opasnosti (poZzar, potres) brzo napustiti objekt pomazuci manjoj djeci (noSenje,
kolica).

3. Evakuacija na odredeno podrucje.
4. Provjeriti jesu li sva djeca i odrasli na broju.

5. Zaduziti jednu osobu da pregleda prostorije gdje se inace ne zalazi ili se rjede koriste
(hodnici, sanitarni ¢vorovi, garderobe) i provjeri jesu li svi izasli.

6. U objekt se vratiti tek po otklanjanju opasnosti.

7. Za vrijeme velikog nevremena — oluje odmaknuti se od staklenih povrsina (prozori,
ogledala). Odgojitelj drzi djecu na okupu u sigurnijem dijelu sobe. Provjeriti jesu li sva djeca i
svi odrasli na broju.

8. Pribor i zalihe za slucaj elementarne nepogode imati na dostupnom i sigurnom mjestu.

OVO SU SAMO OPCE UPUTE KOJE NAM MOGU POMOCI. ZA SVE OSTALE PREDRADNIJE
KOJE TREBA PODUZETI SLUZBENIK ZASTITE NA RADU CE ISPISATI DETALINA UPUTSTVA.



4.

SIGURNOSNO ZASTITNE | PREVENTIVNE MJERE

[MJERE SIGURNOSTI U PREHRANI ]

Prehrana djece u djecjim vrti¢ima osigurava se prema Programu zdravstvene zastite djece,
donesenom od Ministarstva zdravstva uz suglasnost Ministarstva znanosti i obrazovanja kao
i propisanim sanitarnim nadzorom nad namirnicama i predmetima opée uporabe koji se
koriste u prehrani djece.

1. Prijenos hrane mora biti tako organiziran da nigdje ne mozZe doci do krizanja putova i
medusobnog mijesanja sirovih, polu preradenih i gotovih jela.

2. Posude koriSteno u pripremi hrane prati odvojeno od posuda iz kojeg su djeca jela.
3. Redoslijed pranja posuda:

- ostatke hrane baciti u odredene posude s poklopcem

- pretpranje suda teku¢om vodom pri temperaturi 30-40 C

- pranje u toploj vodi i deterdzentu 40-50 C

- ispiranje pod tekuéom vodom

- potpranje u dezinficijensu (Izosan G) i susenje cijedenjem, bez brisanja

- Cisto i suho posude spremiti na suho i ¢isto mjesto, zasticeno od vodene pare,
kukaca i prasSine.

4. Cid¢enje, pranje, dezinfekcija prostorija za pripremu obavlja se svakodnevno nakon $to su
zavrseni svi poslovi pripreme i raspodjele hrane, kao i pranje i spremanje posuda.

Rastave se svi aparati koji su sluzili za pripremu hrane i ukloni zaostala gruba necdistoc¢a. Onda
se dijelovi aparata, radne povrsine i police operu vruéom vodom i deterdZzentom. Zatim se
peru oploceni i emajlirani dijelovi zidova, a na kraju podovi svih prostorija.

5. Sve radne prostorije za pripremanje hrane moraju biti zasti¢eni od glodavaca, a treba
provesti sve mjere da u tim prostorijama nema muha i drugih kukaca. Zato treba ukloniti sve
otpatke hrane, odrzavati opcu higijenu i zastitu.

6. Skladistenje i cuvanje namirnica vrsiti tako da ne gube prehrambene vrijednosti, da ne
poprime jedna od druge vlagu, miris, te da ne budu mehanicki ostecene i oneciséene.

e Takoder paziti na rokove upotrebe, te na izgled, boju, miris, okus.
e Dnevno se dostavlja kruh i pecivo, svjeze meso, svjeze vocée i povrée, a ostale
namirnice tjedno.

7. Namirnice koje se izravno troSe bez prerade i prehrambene proizvode (pecivo,
suhomesnate i mlijeCne preradevine) do koriStenja zastititi od vanjskih utjecaja, a za
9



posluzivanje koristiti hvataljke. Hrana koja se ne trosi odmah, a podlozna je brzom kvarenju
stavlja se u hladnjak.

8. Pripremljenu hranu, ako je treba dodirivati, uzima se samo upotrebom Cistog pribora.
9. Zlice za probavanje hrane ne smiju se vracati u hranu, ako prethodno nisu oprane.

10. Kvalifikacijska struktura radnika koji pripremaju, posluzuju i prevoze hranu odredena je
zakonskim propisima: kuhar, pomo¢énica, vozac. Za obavljanje tih poslova radnik mora
zavrsiti tecaj higijenskog minimuma koji se obnavlja svakih 5 godina i moraju se 2 x godisnje
podvréi sistematskom sanitarnom pregledu. Odgojitelji i pomocno osoblje 1 x godisnje.

11. Radnici koji rukuju hranom moraju pazljivo odrzavati osobnu higijenu, a posebno ¢istoc¢u
ruku i noktiju. Dok pripremaju i posluzuju hranu dugu kosu moraju imati skupljenu i
pokrivenu kapom. Iskljucuje se nakit na rukama, lak na noktima i sl.

12. Radna odjeéa osoblja mora biti Cista i uredna, od materijala koji se mogu iskuhavati.

13. Osobe koje rukuju sa hranom ako su oboljele od infekcije probavnog sustava ili imaju
gnojne promjene na rukama ne smiju raditi u kuhinji dok ne ozdrave.

14. U kuhinju ne mogu ulaziti strane osobe, djeca, kao ni zaposlenici vrtiéa koji nemaju
uredno ovjerenu sanitarnu iskaznicu.

15. Tekudine za pranje, CiS¢enje i dezinfekciju drzati u zasebnom prostoru, mjestu udaljenom
od boca sa sokom, uljem i sl.

16. Za mjere sigurnosti u prehrani odgovara glavni kuhar u kuhinji uz cijelo kuhinjsko osoblje
prema njihovom godiSnjem zaduZenju rada.

17. Za pravilnu upotrebu lzosana i ostalih sredstava za CiS¢enje kuhinje odgovara glavni
kuhar.
18. Nadzor vrsi zdravstvena voditeljica za cjelokupno postizanje mjera sigurnosti u prehrani.

19. Evidenciju i provjeru rokova Tecaja higijenskog minimuma i obavljenih sanitarnih
pregleda vrsi zdravstvena voditeljica.

20. Osobe koje su u procesu pripreme i posluzivanja hrane ne mogu u propisanoj odjedi i
obudi izlaziti izvan vrtiéa (npr. prodavaonica i sl.).

21. Uzorke gotove hrane Cuvati u zamrzivacu u plasti¢énim posudicama 72 sata (3 dana) zbog
eventualne potrebe za naknadnom mikrobioloskom analizom (na posudici oznaciti sadrzaj i
datum).

22. Sumnjive namirnice ispitati na mikrobiolosku ispravnost u Zavodu za javno zdravstvo.

23. Kontrolu gotovog jela, kontrolu petodnevnih obroka na energetsku vrijednost, uzimanje
briseva sa pribora, posuda i ruku djelatnika (u procesu prehrane) obavlja Zavod za javno
zdravstvo (prema zakonskim propisima).

24. Isporuka namirnica u vrtié vrsi se vozilom ustanove ili vozilom ovlastenog dobavljaca.
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25. Prijevoz gotovih obroka vrsi se vozilom ustanove u termos loncima, koji se po povratku iz
svih vrti¢a dezinficiraju u centralnoj kuhinji.

26. Vozilo kojim se prevozi hrana mora biti Cisto. Istovremeno se sa hranom ne mogu voziti
druge stvari (alat i sl.). Osoba koja prevozi hranu za taj posao mora imati urednu odjecu.
PVC podloga u vozilu se mora mehanicki oprati prije svakog unosenja hrane (vozac).

27. Za sigurnost u prehrani u segmentu prijevoza hrane i odrzavanja vozila odgovara vozac.

28. Za ispravnost namirnica (izgled, boju, miris, oStecenost, konzistenciju, rokove — kod
preuzimanja od dobavljaca) odgovara nabavljac i glavni kuhar kao i za pravilno skladiStenje
namirnica.

.....

hladnjaci, zamrzivadi, Stednjaci, pribor, posude i sve ostalo) kao i za odrZavanje osobne
higijene radnika u kuhinjama date su pismene upute o ucestalosti, nacinu ¢iséenja, pranja i
dezinfekcije. Upute priprema zdravstvena voditeljica, a odgovornost u izvrSenju preuzima
glavni kuhar i ostalo osoblje u centralnoj kuhinji odnosno u ¢ajnim kuhinjama prema radnim
zaduzZenjima.

Mjere sigurnosti u prehrani djece za koje su odgovorni odgojitelji

1. U vrti¢ nije dozvoljeno unosSenje hrane pripremljene u obitelji niti hrane koja nema
deklaraciju proizvodaca.

2. U jasli¢kim i vrtickim skupinama nije dozvoljeno donositi grickalice i slatkise.

3. Zaunosenje hrane koja nije pripremljena u vrti¢u odgovorni su odgojitelji.

4. U vrtickim i jaslickim skupinama odgojitelji informiraju roditelje o zabrani unosenja i
podjele hrane koja moze izazvati guSenje (zvakaée gume, bomboni i sl.) ili teze
alergijske reakcije.

Svaki roditelja treba biti informiran o tome Sto smije donositi u jaslice ili vrtié.

5. Prije obroka odgojitelj je duzan provijeriti jesu li sva djeca oprala ruke.

6. Odgoijitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koli¢ine tekuéine tijekom dana.

7. Odgoijitelji su duzni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme obroka kako bi se

sprijecile
nezgode - opekline, gusenja, ozljedivanje i sl. (odgojitelji sjede za stolom s djecom).
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MIJERE ﬁIGURNOSTI | NADZOR NAD ULASCIMA OSOBA U VRTIC ]

MJERE:

Postavljanje zvona na ulazna vrata svih objekata

Osvjetljavanje pristupa vrti¢ima

Obvezno zaklju¢avanje svih ulaza u vrti¢ od 6,30 do 16,30 h

Obracanje pozornosti na osobe koje ulaze u vrtic¢ i ograni¢avanje kretanja nepoznatih
osoba.

Kada osoba ude u objekt pitati o razlozima dolaska, te je po potrebi uputiti na
voditelja vrtiéa.

U slucaju sumnjivih kretanja osobe obratiti postupati prema Protokolu postupanja u
sluc¢aju da zateknete nepoznatu osobu u vrticu.

Ove mjere obvezni su provoditi svi djelatnici.

ORGANIZACIJA ZAKLJUCAVANJA | OTKLIUCAVANIJA VRATA

Otkljucavanje objekata: ,Kudica“, “Pcelica”, ,Veseljko”, “Radost”, ,Jutro”, ,Vidici
vrti¢“, ,Vidici jaslice”, ,Vidici potkrovlje®, otklju¢ava pomoéna kuharica ili odgojiteljica
koja prva stigne na posao, najkasnije u 6:30h. Sve objekte zakljucavaju spremacice iz
popodnevne smjene u 19 h.

Pomo¢éna kuharica koja prva u jutarnjim satima otvara objekt duzna je izvrsiti pregled
i obilazak vanjskog i unutarnjeg prostora te uoceno stanje (provala ,krada, oStecenje
ili unistenje imovine ili inventara) prijaviti voditelju objekta.

Pomoéna kuharica duzna je odmah po dolasku u objekt obici vanjski prostor vrtica
(dvoriste i terase) te pregledati i ukloniti sve potencijalno opasne predmete koje
zatekne u dvoristu ili terasi vrtiéa.

Dje¢ji vrti¢ ,Radost” zakljucava se u 21h, zakljuéava ga spremacica nakon druge
smjene.

Osoba koja zatvara objekt po zavrSetku radnog vremena ,duzna je obiéi sve prostorije
te objekt zakljuéati i ukoliko postoji alarm, ukljuditi ga.

Centralnu kuhinju otklju¢ava djelatnik kuhinje koji prvi dode na posao, najkasnije u
6:30h.

Ulaz u upravu zgradu otklju¢ava pomocna kuharica iz DV Vidici jaslica najkasnije do
6:30h ili djelatnik uprave koji prvi dolazi na posao

Kljueve vrti¢a trebaju imati pomocne kuharice, spremacice, voditeljice vrti¢a i jedan
imenovani odgojitelj iz svake smjene kojeg imenuje voditelj vrtica.

Osoblje koje je na zamjeni a posjeduje klju¢eve vrti¢ca duzno je nakon prekida radnog
odnosa vratiti kljuceve voditelju vrtica ili u upravu vrtica.

Zdravstvena voditeljica posjeduje klju¢eve DV Vidici vrtic.

U ormaru, na zidu u uredu pravnice (tajniStvo) nalaze se rezervni kljucevi ulaznih
vrata svih vrti¢a te ulaz u kuhinju i upravu vrtiéa.

Rezervni kljucevi sluzbenih automobila nalaze se ormaru kod tajnice pravnice vrti¢a
Ravnateljica vrti¢a ima kljuceve ulaznih vrata svih vrtica
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[ MJERE SIGURNOSTI KOD DOLASKA | ODLASKA DJETETA 1Z VRTICA]

Dijete u ustanovu u pravilu dovodi roditel;j ili druga punoljetna osoba (najvise do 3) o
¢emu se roditelj pismeno izjasnio.

U pismenoj izjavi roditelja moraju biti navedeni svi vazni podaci o punoljetnoj osobi
koja umjesto roditelja dovodi ili odvodi dijete (Ime i prezime, kontakt broj i broj
osobne iskaznice) -prilog Izjava roditelja

U iznimnim situacijama, kada po dijete dolazi nepoznata osoba za koju odgojitelj
nema pismene izjave o tome, roditelj je duzan to pravovremeno najaviti odgojitelju,
te odgojitelju redi puno ime i prezime te osobe, broj osobne iskaznice i kontakt.

Dijete ne smije samo dolaziti/odlaziti iz vrti¢a (bez obzira na misljenje roditelja).
Dijete se predaje obavezno njegovom odgojitelju (ili odgojitelju koji je na zamjeni),
koji ¢e preuzeti dijete od roditelja u prostoru boravka njegove skupine. Isto vrijedi i
kod odlaska iz vrtiéa.

U iznimnim situacijama (bolovanje odgojitelja...), kada nije osigurana zamjena, djeca
se predaju drugom zaduZenom odgojitelju. Obavijest o tome treba ISTAKNUTI na
vratima.

Ako odgoijitelj procjeni da je osoba u takvom psiho fizickom stanju da ne moze na
siguran nacin odvesti dijete iz vrti¢a u tom slucaju treba postupiti prema ,,Protokolu
postupanja kod roditelja koji je dosSao po dijete u alkoholiziranom ili nekom drugom
neprimjerenom psihofizickom stanju.”

Za svaki sumnijivi trag zlostavljanja i/ili zanemarivanja uocenog kod djeteta, pitati
roditelja o tome, zabiljeziti u dnevnik rada, pratiti situaciju-prema Protokolu
postupanja u slucaju sumnje na zanemarivanje i/ili zlostavljanje djeteta od strane
roditelja ili ostalih ¢lanova obitelji

Pri odlasku djeteta iz vrti¢a, u slu¢aju pada djeteta u vrti¢u ili neke druge situacije za
vrijeme boravka djeteta u vrti¢u, a koja je vaina za dijete, roditelju obavezno treba
prenijeti informaciju.

Vrijeme primanja i predaje djeteta u vrti¢ nije vrijeme individualnih razgovora s
roditeljima.

U situaciji kada roditelj ili druga ovlastena osoba ne dode po dijete odmah
kontaktirati roditelja, ukoliko se ne javi postupati prema Protokolu.

O navedenim mjerama obavezno je upoznati sve roditelje na pocetku, kao i
naknadno one roditelje Cija se djeca upisuju tijekom godine.
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MJERE SIGURNOSTI BORAVKA U PROSTORU VRTICA-SOBA DNEVNOG BORAVKA
| SANITARIE

Za sigurnost DJECE | OSOBLIJA u vrti¢u potrebno je trajno provoditi odredene mjere i radnje:

e Elektri¢ne uti¢nice moraju biti pokrivene, a elektri¢ni vodovi izvan dohvata djece,

e Pod u sanitarnom prostoru mora biti suh,

e Stolovi prije serviranja obroka moraju biti Cisti /dezinficirani,

e Ako postoje tepisi na podovima, ne smiju se klizati po podlozi i zavrtati,

e Tepisi i oprema prostora trebaju biti laki za ¢is¢enje i odrzavanje,

e Prozorska stakla i ogledala moraju biti cijela/po moguénosti od sigurnosnog stakla,

e Sredstva za CiS¢enje, lijekovi i svi opasni proizvodi pohranjeni i zaklju€ani u prostoriji
gdje djeca nemaju pristup,

e Igracke i materijali trebaju zadovoljavati propisane standarde (nelomljivi, netoksicni,
zaobljen, primjereni za djecu...),

e Potrebno je redovito pregledavanje igracaka, stolica..., te odstranjivanje ostecenih
koje su postale potencijalno opasne,

e Igracke i materijali trebaju biti dostupne djeci da se izbjegne penjanje i moguce
ozljede djece,

e U jaslicama biljke treba drzati izvan dohvata male djece,

e Obavezno je svakodnevno provjetravanje prostorija u kojima borave djeca,

e Jutarnja spremacica, pri obilasku prostora, provjerava prvu razinu sigurnosti:
ispravnost sanitarnih ¢vorova-cjelovitost i prohodnost, ispravnost grijanja, rasvjetnih
tijela,..,

e (Qdgoijitelj koji dolazi u prostor, dodatno provjerava prostor,

e U slucaju uocavanja nedostatka ili izvora opasnosti u navedenim prostorima,
odgojitelj obavezno informira voditelja, te odgojitelj ili voditelj potrebnu intervenciju
pismeno, uz naznacen datum, prijavljuju tajnici. Ukoliko je procjena kako se radi o
hitnoj intervenciji isto se telefonski prijavljuje kuénom majstoru.

e U slucaju da se ne moZe odmah intervenirati, treba osigurati navedeni prostor i
provesti s djecom razgovor o izvoru opasnosti i potrebi zastite i samozastite,

e Pojadano pratiti kretanje djece ,Setaca", kao i prostore osame djece,

e (Obavezan je nadzor grupnog koristenja sanitarija

e Djecu treba poduditi o vaznosti javljanja odgojitelju kada napusta sobu dnevnog
boravka,

e Kontinuirano u radu s djecom razvijati navike samozastite u koristenju prostora,
medusobne interakcije...,

e Redoslijed, ucestalost i nacin odrzavanja svakodnevnih higijenskih uvjeta svih
povrsina i predmeta koji moraju zadovoljiti mjere standarda nalaze se u pismenom
NAPUTKU kojeg je izradila i svim pomoénicama dostavila zdravstvena sluzba,

e Poboljsati kvalitetu zadovoljavanja potreba djece s posebnim potrebama. Osigurati
odgovarajuce uvjete za primjeren i siguran rast i razvoj,
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Raditi trajno na osiguravanju pristupacnosti prostora vrti¢a djeci s posebnim
potrebama i na uklanjanju arhitektonskih barijera,

U suradnji s roditeljima djece s posebnim potrebama upoznati odgojitelje i odgojitelje
na zamjeni o nacinu djelovanja u hitnim situacijama (npr. dijabetes, alergije i druge
specifi¢nosti).

[MJERE SIGURNOSTI BORAVKA DJECE NA DVORI§TU]

Svakodnevno pregledavati povrSinu na kojoj djeca borave i uklanjati sve sumnjive i
opasne predmete (jutarnja smjena)

Poduzeti mjere za osiguravanje fizicke sigurnosti djece (odrzavanje postojeéih sprava,
izmjena starih i dotrajalih sprava i rekvizita, sanacija dvorista i dvorisnih ograda,
sigurno zatvaranje dvorisnih vrata); obavezan je prijenos informacija o nedostacima
ili uo¢enim opasnostima medu radnicima objekta.

Redovito odrzavati vegetaciju u dvoristu (koSenje trave, rezanje grmlja, uklanjanje
suhog lis¢a i granja

Prilikom provodenja akcija uredenja dvorista s djecom i/ili roditeljima (sadnja cvijeca,
briga o nasadima) obavezno koristiti alat i zastitne rukavice

Onemoguditi ulazak motornim vozilima u dvoriSte (osim ovlastenim dobavlja¢ima i
osoblju)

Dvoriste na kojem djeca borave mora biti ogradeno

Prije izlaska djece na igraliste uputiti djecu da odu na sanitarni ¢vor

Svakodnevno, pri izlasku na dvoriste, jo§ jednom PROVIERITI S DJECOM IGRALISTE.
Upucivati djecu na elemente zaStite i samozastite. Dogovoriti s djecom pravila i
granice koristenja dvorista.

Provjeravati i uvijek imati na umu da u svakom trenutku vidite djecu

Ako postoji mjesto koje pruza moguénost djetetu da se izdvoji i da ga ne vidite -
pratite ga!

U sluéaju potrebe odlaska mladeg djeteta na sanitarni ¢vor, uz pratnju odgojitelja (ili
spremacice), dok drugi prati sigurnost ostale djece na dvoristu

Biti uz djecu koja koriste sprave na igraliStu za koje procjenjujete da je neophodan vas
nadzor (dok su djeca na dvoristu, odgovorne osobe ne sjede)

Svako malo provjeravati sve ulaze i izlaze iz dvorista (jesu li vrata zakljucana ili je
povucen zasun)

Zahtijevati od roditelja, na ljubazan nacin, da se ne zadrzavaju na dvoristu radi
sigurnosti djece. Pozvati se na ove mjere.

Nikada do kraja biti opusten jer se opasnost pojavi kad je najmanje o¢ekujemo
Odgojitelji, ne zadrzavajte se u grupicama osim kad je to iznimno potrebno. Vasa
odjeca, a osobito obuc¢a mora biti prilagodena za brzo reagiranje u slucaju potrebe.
Ne praviti guzvu izlaskom prevelikog broja djece odjednom. U dijelu dvorista mogu
istovremeno biti dvije skupine da ih se moZe pratiti. Veéi vrti¢i trebaju donijeti
Dnevni plan izlazaka djece po skupinama, te se istoga u praksi i pridrzavati.

PAZITI DA SVA DJECA po POVRATKU IZ DVORISTA UBU U VRTIC
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U slucaju manje nezgode umiriti dijete, pomoci mu, procijeniti treba |li se s djetetom
vratiti u objekt ili moze ostati u dvoristu

Ako se dogodi ozbiljnija povreda, postupiti prema Protokolu postupanja u slucaju
povreda i pruZanje prve pomoci.

Boravak djece na svjezem zraku (dvoristu) je njihova potreba. Izvoditi djecu vani
svakoga dana, kada to vremenski uvjeti dozvoljavaju.

Ne izvoditi djecu vani po ekstremnim vremenskim uvjetima (jak vjetar, velike vruéine,
poledica...). Djecu izvoditi u odjedi i obuéi primjerenoj vremenskim uvjetima. U kasno
proljece i ljeto izvoditi djecu u za to, na razini ustanove, dogovoreno vrijeme.

Stalno imati na umu djecju radoznalost i potencijalne opasnosti u vezi s tim (branje i
isprobavanje bobica, lis¢a, cvijeca... )

Svaki ubod kukca (osa, pcela, krpelj... ) shvatiti ozbiljno. Djetetu odmah pruZziti
adekvatnu pomo¢ i pratiti situaciju zbog mogudih alergijskih reakcija.

Poduzimati mjere za strukturiranje poticajnih punktova, osigurati raznovrsne centri
aktivnosti djece na otvorenom

Ponuditi djeci sadrZaje i aktivnosti koje ¢e ih motivirati za kvalitetniju igru na dvoristu
Razvijati kontinuirano kod djece potrebu zastite i samozastite pri koriStenju dvorista i
sprava ha njemu
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[ MJERE ZASTITE VEZANE ZA DNEVNI ODMOR DJECE ]

Osnovno polaziste je potreba djeteta (nikakva prisila nad dijete).

Odredivanju vremena- kada i koliko ¢e dijete spavati/odmarati- valja pri¢i vrlo

fleksibilno i prije svega dobro upoznati navike djeteta u obitelji.

Utvrdeni ritam spavanja/dnevnog odmora postuje se sve dotle dok traje njegova

potreba. U vremenu prije SPAVANJA osoblje jaslica mora:

- Osigurati provjetravanje i spavanje djece kod otvorenih prozora (ukoliko to
dopustaju vremenske prilike);

- pomocnica je obi¢no pri ruci za pospremanje stolova i pripremanje krevetica,
odnosno lezaljki;

- s djecom obaviti pripreme za spavanje (odlazak na WC, pranje ruku, presvlacenje
odjece, smjestanje u krevetice);

- pripreme za spavanje obavljati bez Zurbe i u ugodnoj atmosferi;

- ako su u to vrijeme prisutna oba odgojitelja, jedan odgajatelj pocinje obavljanje
higijenskih navika i pripreme za spavanje s djecom koja prije zavrse s jelom;

- krevetice i lezaljke oznaciti imenima djece (svatko ima svoj krevet i posteljinu) i
stavljati ih svaki dan na isto mjesto (jaslicki uzrast);

- da bi djeca manje ometala jedna druge, krevetiée treba razmaknuti koliko to
dopustaju prostorne mogucnosti;

- djeci omoguciti da za vrijeme spavanja uzmu omiljenu igracku ili neki drugi
predmet;

- prije sna obiéi svako dijete.

Za vrijeme spavanja obavezan je boravak odgojitelja u sobi.

Ako se dogodi da netko ne zaspe ni nakon pola sata, dopustiti mu da ustane i

ponuditi neku tihu aktivnost.

Na nekoliko stolova imati pripremljene materijale kojima ¢e se baviti djeca koja ranije

ustaju dok odgojitelj s ostalima obavlja rutine nakon spavanja.

Za djecu, osobito mladu, osigurati spavanje i prije rucka ako dijete ima potrebu

(djetetu ponuditi neSto pojesti, a ru¢ak da ga ¢eka nakon spavanja). Ako dijete i

nakon rucka ima potrebu za spavanjem, to mu omoguditi.

Za stariju djecu (4 godine i nadalje) osigurati DNEVNI ODMOR prema njihovoj potrebi.

Njihov dnevni odmor ne podrazumijeva nuzno presvlacenje u pidZzame ako dijete to

ne Zeli (malo ga raskomotiti).

U pripremama za odmor ukljuditi i dijete sukladno njegovim moguénostima.

Jednu do dvije lezaljke imati uvijek na raspolaganju u sobi dnevnog boravka bez

obzira da li djeca iz skupine spavaju/odmaraju ili ne.
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[MJERE SIGURNOSTI U SLUCAJU RASTAVLIENIH ILI RAZVEDENIH RODITELJIA ]

Razvedeni roditelji i roditelji koji ne Zive viSe zajedno u obiteljskoj zajednici imaju
jednako pravo donositi odluke vezane uz dijete, ako nije drugacije izre¢eno sudskim
rieSenjem.

e Roditelji su duzni pridrZzavati se sudske presude o razvodu braka ili roditeljskog plana i
dogovarati se vezano za odvodenje/dovodenje djeteta u vrtic.

e U slucaju da jedan roditelj inzistira na tome da drugi ne smije dovoditi/odvoditi dijete
iz vrtiéa odgojiteljice o istom obavjeStavaju ravnateljicu ili SRS koji onda pozivaju
roditelje na razgovor. Ravnateljica i SRS ¢e traziti na uvid potrebnu dokumentaciju
kojom roditelj dokazuje navedene zahtjeve. Nakon razgovora s roditeljima i prema
procjeni situacije ravnateljica moZze uputiti i dopis CZSS.

e U slucaju sukoba s roditeljem ili medu roditeljima postupiti prema Protokolu

postupanja u slu¢aju sukoba s roditeljem/roditeljima ili medusobnog sukoba roditelja.

[I\/IJERE SIGURNOSTI ZASTITE DJETETA NA IZLETU | JAVNIM MANIFESTACIJAMA]

e Ne realizirati izlete/javne manifestacije pri ekstremnim vremenskim uvjetima (jak
vjetar, velike vrucine ili hladnoce, kisa, poledica,..

e Na izlete djecu voditi u odjeéi primjerenoj vremenskim uvjetima s roditeljima
dogovoriti: slojevito oblacenje djeteta, pokrivala za glavu, udobna odjeca, nosenje
prtljage u ruksaku (slobodne ruke)

e U dogovoru sa zdravstvenim voditeljem opremiti torbicu — kutiju prve pomoéi samo
za izlete i javne manifestacije

e Poludnevne i cjelodnevne izlete obavezno prijaviti ravnatelju prilog-Prijavnica

e Pri svakom izletu ili javnoj manifestaciji odgojitelj mora imati popis djece iz svoje
skupine s brojevima telefona ili mobitela

e Poludnevne izlete organizirati u okviru radnog vremena s optimalnim brojem do 40
djece. Po moguénosti se uklju€uje zdravstveni voditelj i nekolicina roditelja

e Bez obzira da li na takav izlet ide i zdravstveni voditelj, obavezno je nositi TORBICU -
KUTIJU PRVE POMOCI

e ZaSportska natjecanja i javne manifestacije gdje je prisutno vise skupina djece ili cijeli
vrti¢ u pratnju se obavezno ukljucuje zdravstveni voditelj i SRS.

e Za organizaciju izleta se iskljuivo koriste sredstva javnog prijevoza ili prijevoz
organizira Ustanova

e Za organizaciju viSednevnog programa zimovanja primjenjuje se Program mjera
Ministarstva zdravstva koji se na to odnosi
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[ MJERE KOJE REGULIRAJU NESTANAK STVARI U VRTICU ]

upoznati roditelja da Ustanova primarno skrbi o djeci, a ne o stvarima

upoznati roditelje —korisnike da ne donose nikakve vrijedne stvari (zlatne lancice,
narukvice..)

ukoliko se nesto vrijedno zagubi zajedno potraziti i o tome obavijestiti roditelje i
ravnatelja

izraziti Zaljenje i razumijevanje zbog gubitka stvari ako nisu nadene

ODGOIJITELJ NIJE ODGOVORAN | USTANOVA NE NADOKNABUJE STETU!

[ MJERE ORGANIZACIJE RADA U LIETNOM VRTICU ]

Lietno dezurstvo vrtiéa i jaslica se organizira tijekom lipnja teku¢e pedagoske godine
za srpanj i kolovoz.

Za vrijeme rada ljetnog vrtiéa i jaslica (7. i 8. mjesec) odgojitelji rade prema rasporedu
rada u ljetnom vrti¢u kojeg donosi ravnatelj na temelju Pravilnika o radu.

Tijekom lipnja odgojitelji upoznaju roditelje-korisnike usluga sa organizacijom i
rasporedom vrtica koji rade, te se prikupljaju podaci o djeci koja ¢e pohadati
vrti¢/jaslice.

Odgojitelji rade puno radno vrijeme.

Vaino je upoznati novu djecu i njihove navike i potrebe.

Osobito paznju potrebno je obratiti na prijenos informacija o djetetu sa specifi¢nim
razvojnim i zdravstvenim potrebama.

Upute vezano za specificne razvojne i zdravstvene potrebe za pojedinu djecu ée
ispisati djelatnici SRS-a u suradnji s mati¢nim odgojiteljicama djeteta i priloziti u mapu
., Vazne informacije, napomene i upute“, te je svaki odgojitelj duzan upoznati se sa
njima dolaskom u skupinu.
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Ukoliko Vas zatekne nepredvidena situacija, duzni ste postupiti prema
uputama koje slijede.

5.
PROTOKOLI POSTUPANJA

[ PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU DA ZATEKNETE NEPOZNATU OSOBU u]
VRTICU

1. Pristupiti nepoznatoj osobi te je upitati za njegove namjere i razloge dolaska.

2. Niti jedna nepoznata osoba se ne smije kretati vrticem bez pratnje nekoga od radnika
vrtica

3. Ukoliko se kretanje osobe ucini sumnjivim, o tome se mora obavijestiti voditeljicu
objekta, nekoga od ¢lanova stru¢nog tima ili ravnateljicu te doti¢nu osobu zamoliti da
izade i ispratiti ju do izlaza.

4. Ako nepoznata osoba postupa protuzakonito (prijetnje, fizicko nasilje, razbijanje...)
potrebno je to odmah prijaviti policiji 112 ili 192.

[ PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU PROVALE ]

e OSOBLIJE ZADUZENO Godi$njim zaduZenjem za otvaranje pojedinih objekata duzno je
otklju¢avanjem objekata izvrsiti provjeru na nacin da se provjere sva ulazna vrata
(rukom) i prozori vrtic¢a te ostali mogudi ulazi.

o Ukoliko se uodi da je od zakljucavanja do otklju¢avanja bilo neovlastenih ulazaka bez
obzira ima li Stete ili ne, kao provala, osoba koja je zaduZena za otklju¢avanje i
pregled odmah izvjeScuje voditelja vrtica, domara, tajnika, ravnatelja, a oni policiju.

e Bez obzira na dolazak policije, osoba koja je uocila ulazak i prijavila, izvjeS¢uje sve
odgojitelje o dogadaju kako bi se sprijeCio ulazak djece u sobu.

e Pomocno osoblje otklanja opasne predmete za dijete prije ulaska u sobu.

e Qdgoijitelji po ulasku u sobu evidentiraju nastalu Stetu i ¢ine popis otudene imovine
te isti uz izjavu dostavljaju tajnistvu ustanove. Popis se odnosi na imovinu grupe.

e Ukoliko je stetno na samom objektu (prozori, vrata... ) zapisnik tog dijela oStecenja
¢ini domar (kuéni majstor).

e (Qdgojitelji su duzni u Sto kracem roku napraviti Zapisnik, kako bi policija do
okoncanja ocevida imala njihove izjave

e Za daljnji kontakt s policijom za dobivanje zapisnika o ocevidu, podnosenje
eventualno kaznene prijave ili zahtjeva za naknadu Stete prema osiguravajuéoj kuéi,
zaduZen je tajnik ustanove.
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[PROTOKOLI POSTUPANJA U SLUCAJU POVREDA | PRUZANJE PRVE POMOCI ]

LAKSE POVREDE
1. Manje nezgode (€voruge, masnice, nagnjecenje)
2. Blazi udarci u podlogu pri padu (udarac u glavu, uganuce)
3. Manje ozljede (ogrebotine, posjekotine, krvarenje iz takvih ozljeda i krvarenje iz nosa)
4. Alergijske reakcije na ubode kukaca (pcela, krpelj, komarac)

5. Opekline prvog stupnja (jace crvenilo)

PROTOKOL PONASANJA KOD LAKSIH POVREDA

e Ostati miran isabran

e Umiriti dijete

e Pruziti osnovnu pomo¢ (primijeniti ste¢eno znanje)

e Pozvati/zatraziti pomoc iskusnije kolegice i zdravstvene voditeljice ako je u objektu
dostupna)

e Obavijestiti roditelja prilikom dolaska u vrti¢ po dijete (Sto podrazumijeva prijenos
informacija od kolegice)

TEZE POVREDE | OZBILINE SITUACIJE
1. Gubitak svijesti
2. Febrilne konvulzije (temperaturni gréevi)
3. Epilepti¢ki napadaj
4. GuSenje stranim tijelom
5. Toplinski udar
6. Strano tijelo (u uhu, nosu, oku)
7. Krvarenje kod vecih ozljeda
8. Ugrizi Zivotinja
9. Opekotine veéeg stupnja (veéa povrsina tijela, mjehuriéi otvoreni i zatvoreni)
10. Prijelomi i iS¢asenja

11. Anafilakticki Sok
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PROTOKOL PONASANJA KOD PRUZANJA PRVE POMOCI U OZBILINIM
SITUACIJAMA

Biti priseban, brz i promisljen u svojim postupcima.

Primijeniti ste€eno znanje u koje ste sigurni, ako ste nesigurni traZite pomo¢ onih
djelatnika koji znaju viSe od vas, trazite zdravstvenog voditelja ako je dostupan.

Provjeriti stanje svijesti djeteta. Ako je pri svijesti ohrabriti ga i umiriti (stvoriti osjecaj
sigurnosti).

Brzim zapazanjem ustvrditi postoji li na mjestu nezgode neposredna opasnost.

Pomoc¢ pruZiti na mjestu nezgode i u poloZaju u kojem se zatece ozlijedeni osobito
ako ste nesigurni o kakvoj se ozljedi radi.

Dijete okrenuti u bocni poloZaj (da se ne ugusi ukoliko povrati) osim ako sumnjate u
ozljedu kraljeznice ili prijeloma drugih kostiju (zdjelice, vratne kraljeznice, glave).

Kad god se mozZe koristiti lateks rukavice kod pruzanja pomoc¢i djetetu koje krvari i
kad god postoji mogucénost doticaja s krvlju, a osobito ako se ima otvorena rana.

Ne davati nista piti niti jesti.
Pozvati struénu pomoé — Hitnu medicinsku pomo¢ (tel: 194 ili 112)

Zove redoslijedom: zdravstveni voditelj ako je dostupan, odgojitelj, voditelj vrtica,
pomocnica ili druga odrasla osoba koja je u blizini

Obavijestiti roditelje odmah (istim redoslijedom kao i gore)
Odgojitelj kod kojeg se dogodila teza situacija/ozljeda obvezan je sacekati roditelja
Dijete ne ostavljati samo bez prisutnosti odrasle osobe.

Ukoliko je hitna medicinska pomo¢ nedostupna, treba na najbrzi moguéi nacin, koji
ne Steti zdravlju djeteta osigurati pratnju djeteta od strane stru¢ne osobe do sluzbe
hitne medicinske pomodéi. Osoba koja prati dijete treba sacekati lijec¢nikovu
preporuku o daljnjem postupanju i sacekati roditelja.

Sa djetetom u pratnji po dostupnosti ide zdravstvena voditeljica ili odgojitelj (pod
uvjetom da je ostatak skupine zbrinut).

Dijete ne prevoziti osobnim vozilom vec¢ pozvati taxi!

Tijekom istog dana informirati se kod roditelja o stanju djeteta.
U slucaju ozbiljnije povrede pise se IZJAVA (pisu je svi sudionici — ocevici).
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PRILOG:
UPUTE ZA PRUZANJE PRVE POMOCI
za lakse i teZe povrede i ozbiljne situacije

NAGNJECENJE - posljedica pada ili udarca

e Javlja se krvni podljev, modrica ili hematom uz bolove.
e Odmabh staviti (hladni) ledeni oblog.

e Led umotati u rucnik ili sli¢no.

e Oblog se preporucuje drzati najvise 20 minuta.

e Sljededi ledeni oblog staviti tek nakon jednog sata.

PRVA POMOC PRI MANJEM KRVARENJU- OGREBOTINA — ozljeda povrsinskog sloja koze

e Prije pruZanja prve pomoci oprati ruke sapunom i koristiti zastitne rukavice (ne
zaboraviti napraviti isto nakon zahvata);

e Oprati ozljedu pod mlazom vode i sterilnom gazom odstraniti svu necistocu.

e Nanijeti antiseptik na ranu i ostaviti da se susi jednu minutu ( najbolje upotrijebiti
antiseptik s rasprsivatem — Octenisept);

e Ozljeda se dezinficira od sredine prema rubovima.

o Veliku ogrebotinu prekriti sterilnom gazom i flasterom.

e Malu ogrebotinu ostaviti otvorenu.

e Za dezinfekciju ne koristiti vatu zbog dladica, veée rane zbog Zarenja ne dezinficirati
alkoholom.

e Na ranu bez lije¢nika ne stavljati praskove niti masti.

STRUENU LEENICKU POMOC

% A Ve OBAVEZNO POTRAZITE:
/ / -

\\\ / A i Y
\ / A , 1w 4@ Kad rana pokazuje znakove jace lokalne
(77— P N, infekcije
| r — /

i/j ! / Kad ne mozete zaustaviti krvarenje

U sluéaju duboke ubodne rane
U slucaju ugriza Zivotinje
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UDARAC U GLAVU (blazi udarac pri padu)

e Treba kontrolirati stanje kroz 48 sati (zbog potresa mozga).

e Paziti na sljedece pojave: mucnina, povracanje, nesvjestica, pospanost, bljedoc¢a,
gréevi u tijelu, promjene ponasanja — u ovim slu¢ajevima otic¢i kod lije€nika.

o Kod pojave ¢voruge — hematoma postupiti kao kod nagnjecenja.

e Kod krvarenja pritisnuti sterilnom gazom — provjeriti potrebu Sivanja.

NATUCENOST ZGLOBA

e Zglob imobilizirati zavojem (zglob nije oSte¢en, samo meki dijelovi tkiva).

UGANUCE — ozljeda zgloba i njegovih dijelova
(javlja se bol, oteklina, oteZzano kretanje ostecenog dijela)

e Ozlijedeni dio imobilizirati obi¢nim ili elasti¢nim zavojem.

e Na ozlijedeni dio (zbog otekline) staviti ledeni oblog (vidi kod nagnjecenija).
e Otidi lije¢niku a do odlaska lije¢niku izbjegavati pomicanje zgloba.

e Skinuti sat, prsten, narukvicu, cipelu — ako je na tom zglobu povreda.

OZLJEDA USTA

e Zaustaviti krvarenje direktnim pritiskom na ozlijedeno mjesto.
e Prema tezini ozljede (dubini rane, krvarenju) odvesti dijete lijecniku.
e Pregledati usnu Supljinu (ispadanje i prijelom zubi)
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KRVARENJE IZ NOSA

Prije pruZanja prve pomoci oprati ruke sapunom i koristiti zastitne rukavice (ne
zaboraviti napraviti isto nakon zahvata);

Smiriti dijete;

Postaviti dijete u sjedeéi polozaj;

Gornji dio tijela i glavu djeteta nagnite prema
naprijed;

Lagano stisnite meki dio nosa ili nosnicu iz koje
krvari (dijete diSe na usta);

Provjerite stanje nakon 10 — 15 minuta;

Po potrebi ponovite postupak;

Ne ispuhivati nos nekoliko sati;

Ako krvarenje potraje vise od 30 minuta pozovite
hithu pomo¢;

Obavijestiti roditelje i zdravstvenu voditeljicu o dogadaju;
Evidentirati tijek dogadanja.

PRVA POMOC PRI JAKOM KRVARENJU:

Prije pruzanja prve pomodi oprati ruke sapunom i koristiti zastitne rukavice (ne
zaboraviti napraviti isto nakon zahvata);
Osloboditi odjecu svlacenjem ili razrezivanjem

odjece; n 2
Kompresivni zavoj

Biti uz dijete, ne skidati kompresu i zavoj radi ‘

provjere rane ili promjene; __@_ W

Ako i dalje krvari, staviti dodatnu kompresu i

Sterilnu kompresu pritisnuti na mjesto
krvarenja i zamotati zavojem;

zavoj; :
Promijeniti poloZaj ekstremiteta koji se digne !’ﬁ ‘

iznad linije srca;

Pritisak na arterije gdje se moZze pipati puls (na nadlaktici, pazusnoj jami i u preponi)

ako krvarenje i dalje ne prestaje;

Obavijestiti hithu pomog;

Obavijestiti roditelje i zdravstvenu voditeljicu;
Evidentiraj tijek dogadanju
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OPEKOTINE — mala opekotina i teza opekotina

e Opeceno 10% povrsine tijela ili jedna Saka odraslog ¢ovjeka (mala opekotina).

e Rashladivati u hladnoj (15-20 oc) pitkoj vodi dok bol ne prestane.

e Ekstremiteti (ruke, noge) se uranjaju u vodu.

e Ostali dijelovi se rashladuju hladnim oblozima.

e Skinuti odjeéu po Savu, skinuti sve Sto steZze (prsten, sat, narukvicu i dr.). Komade
odjece koji se zalijepe odrezati sa Skarama, ne nasilno odvajati odjecu.

e Ne busiti mjehurice.

o Ne stavljati led.

e Ne stavljati mast ili prasak.

e Pozvati roditelja

U dogovoru sa zdravstvenom voditeljicom procijeniti potrebu odlaska kod lije¢nika.

TOPLINSKI UDAR
(stanje povisene tjelesne temperature, zbog pojacane tjelesne aktivnosti u uvjetima visoke
temperature i vlage zraka)

e Dijete prenijeti u hladnu prostoriju ili hladovinu.

e Skinuti odjecu.

e Ako nije pri svijesti okrenuti ga u bo¢ni polozaj.

e Rashladiti ga hladnom vodom uz istovremeno stvaranje umjetnog vjetra novinama i
sl. dok se tjelesna temperatura ne snizi ispod 38 oc.

o Ne rashladivati ledom.

GUBITAK SVUESTI
(nastaje kod raznih ozljeda i tegoba ali i kod teskih i po Zivot opasnih bolesti)

HPe . BARDHPAIRRR (RA evem [yidesnsin bokw) —
) Onesvuestenog Okrenutl na bOk Desna noga ispruzena, N \\_(
lijeva ruka postavljena ispod tijela, 2

e Provjeriti disanje i rad srca. ljeva noga skvigena,

desna ruka podmetnuta
ispod brade-lica.

e Ako diSe, a povraéa okrenuti ga u boc¢ni
polozaj.

e Pozvati hithu pomoc.

e Utopliti ga dekom.

e Ne davati nista na usta.

e Ne ostavljati ga samog.

e U prijevozu obavezan boc¢ni polozaj.
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GUSENJE STRANIM TIJELOM
Teze zacepljenje — potpuna opstrukcija diSnog puta:

e ne moze disati! (usne i koZa postaju plavkasti)
® ne moze govoriti!
e ne moze kasljati!

Ako je dijete pri svijesti:
pridite djetetu sa strane te malo iza njega
- jednu ruku postavite na prsni kos

- preko te ruke nagnite osobu koja se gusi prema naprijed kako bi
strano tijelo izletjelo van, a ne dolje dublje u disni put

-> dlanom druge ruke jace udarite izmedu lopatica i to do pet puta

Ako nije doslo do izbacivanja stranog tijela potrebno je primijeniti

HEIMLICHOV POSTUPAK:

postavite se iza osobe koja se gusi

TvRH PRSNE KOSTI

- odredite mjesto pritiska na sredini izmedu pupka i

. MJESTO PRITISKA
\c2)})
od— PUPAK

donjeg vrha prsne kosti i

- stisnite Saku i postavite je na mjesto pritiska te je obuhvatite drugom
rukom

- brzo i snazno pritisnite trbuh prema unutra i gore kako bi doveli do
izbacivanja stranog tijela

- postupak ponovite pet puta

Ako niste uspjeli, primijenite opet udarce izmedu lopatica te ih kombinirajte sa
Heimlichovim postupkom dok ne izbacite strano tijelo

LakSe zacepljenje — djelomi¢na opstrukcija disSnog puta:

e motze disati iako otezano
e moze govoriti iako otezano
e moze kasljati

Poticati na KASALJ!

ZACEPLJENJE DISNOG PUTA - djeca do 1 godinu
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Teze zacepljenje — potpuna opstrukcija diSnog puta:

e dijete ne moze plakati
e ispusta piskutav glas ili ne mozZe uopce ispustati
e usne, koZa i nokti postaju plavkasti

Ako je dijete pri svijesti

e zauzmite sjededi polozaj
e dijete poloZite potrbuske na svoju podlakticu tako da glava lezZi na
dlanu i usmjerena je prema dolje

e korijenom drugog dlana udarajte dijete pet puta (njezno, ali ¢vrsto) !
izmedu lopatica

e gledaj sa strane je li doSlo do izbacivanja stranog tijela iz diSnih
putova

e ako strano tijelo ne ispadne, okrenite dijete na leda drzeci
djetetovu glavu nizZe od trupa te koristeéi dva prsta smjestena na
sredini prsne kosti, primijenite 5 brzih pritisaka na prsni ko$
(izmedu bradavica)

e postupak ponovite 5 puta

e ako niste uspjeli, primijenite opet udarce izmedu lopatica te ih
kombinirajte sa pritiscima na prsnu kost dok ne izbacite strano
tijelo

e pozovite sluzbu hitne medicinske pomodi
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STRANO TUELO U OKU

NA DONJEM KAPKU

e Odstraniti strano tijelo gazom.

NA GORNJEM KAPKU

e Uhvatiti gornje trepavice izmedu palca i kaziprsta i prebaciti ih preko Stapica
omotana vatom.

e Redi djetetu da gleda prema dolje.

e |[sprati oko vodom.

STRANO TUELU U NOSU

e Ne pokusavati izvaditi strano tijelo ako ne ide s lako¢om.
e Ne ispuhivati nos (moZe udahnuti strano tijelo jo$ dublje)
e QOdbvesti dijete lije¢niku.

STRANO TUELO U UHU

o Nedirati i ne vaditi strano tijelo iz uha.
e Odbvesti dijete lije¢niku.

BOLOVI U TRBUHU

e Dijete poledi na krevet.

e Staviti ga u bocni poloZaj sa savinutim nogama prema trbuhu.
e Ne davati nista jesti ni piti.

e Ako bol traje duze od 30 minuta pozvati roditelje.

UGRIzI
Ako je koZa probijena, potraziti lije¢nicku pomoc.

e Zaustaviti krvarenje.

e |[sprati ranu vodom i sapunom (ne koristiti antisepticka sredstva, masti ili druge
lijekove).

e Na ranu staviti sterilnu gazu i priévrstiti zavojem.

e Potraziti savjet lije€nika.

UBODI (pcela, osa, komarac)

e Kod ugriza pcele odstraniti Zalac struganjem (ose ne ostavljaju Zalac).
e Oprati koZzu sapunom i vodom.
e Staviti hladni oblog.
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KRPELJ

e Uhvatiti krpelja pincetom, vatom ili gazom.

e Pailjivo okrenuti u suprotnom smjeru kazaljke na satu i odstraniti.
e Zasigurnost odstranjenja potraZiti lije¢ni¢ku pomod¢.

e Na krpelja ne stavljati ulje, alkohol i sl.

PRIJELOMI - pucanje kosti

e Prijelom je otvoren kad kost proviri kroz koZu i zatvoren kad se kost ne vidi (jaka
lokalizirana bol, oteklina uz promjenu oblika ozlijedenog dijela tijela).

e Skinuti cipele, sat, narukvicu, prsten ako je na tom dijelu prijelom (nogavice ili rukave
razrezati po Savu).

e Ne pokus$avati namjestati povrijedeni dio.

e Imobilizirati u zate€enom poloZaju pomocu zavoja, trokutaste marame i slicno uz
zdravi dio tijela bez pomicanja.

e Odmabh otici lijecniku.

Podlaktica, rucni zglob

KOD POVREDE KRALJEZNICE

e Glavu uciniti nepomi¢nom pomodu plahte, rucnika i sl.
e Kod premjeStanja na cvrstu podlogu pomicati cijelo tijelo ne pregibajué¢i ga —
obavezno sudjeluju 2-3 osobe.

KOD POVREDA VRATNE KRALJEZNICE
e Ako je na ledima postaviti ispod vrata plitki jastuk ili mekani podmetak (najbolje
ovratnik).

ISCASENJE — pomicanje dijelova zgloba iz njihovog prirodnog polozaja

(u trenutku ozljede ozlijedeni Cuje zvuk nalik Skljocanju, potom se javlja bol i potpuna
nemogucénost pomicanja iS¢asenog zgloba — zglob otice, poplavi i vrlo ¢esto gubi osjetljivost)
Ozlijedeni zglob imobilizirati u zate¢enom polozaju.

e Ne pomicati ga i ne namjestati.

e Skinuti obucdu, odjecu — razrezati po Savu, skinuti sat i ostalo ako je na tom dijelu
doslo do is¢asenja.

e Odmabh otiéi lije¢niku.
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA S DIJAGNOZOM FEBRILNIH
KONVULZIJA

U POVISENOJ TEMPERATURI BEZ GRCEVA (KONVULZIJA)

Obavijestiti roditelje
Obavijesti zdravstvenog voditelja
Djetetu mjeriti tjelesnu temperaturu ispod pazuha ili na ¢elu

Djetetu Cesto nuditi tekuéinu (voda)
Razodjenuti ga u laganiju odjeéu
Biti uz dijete, ne ostavljati ga samog

O N U e WDN R

Primijeniti lijek za sniZavanje temperature — pisana preporuka lije¢nika, uz suglasnost
roditelja
9. Primijeniti fizikalne metode snizavanja temperature

UKOLIKO SE RAZVIJU KONVULZIJE

Ukloniti sve predmete iz djetetove blizine kojima bi se moglo ozlijediti
Staviti dijete u bocni polozaj

Postaviti deku ili jastuk ispod djetetove glave

Otkopcati sve Sto dijete steze

Ne stavljati djetetu nikakve predmete u usta, ne drzati dijete tijekom napada

SN O o

Ukoliko napad spontano ne prestane za 3 minute primijenite Diazepam klizmu

rektalno (prema uputama lijecnika)

7. Po zavrSetku konvulzija djetetu omoguciti odmor i sprijeciti bilo kakve oblike
podrazivanja

8. Obavijestiti roditelje o dogadaju

9. Evidentirati tijek dogadaja

e

POZVATI HITNU MEDICINSKU
POMOC:

ako napad traje dufe od 5minuta
ako se iza prvog odmah pojavi drug
napad

ako dijete nakon napada ne delazi k
svijesti

ako se dijete ozljedilo

ukeliko postoje smetnje disanja

W ko ¥ oW
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU EPILEPTICKOG NAPADAJA

Radnje koje treba poduzeti kad dijete ima epilepticki napad:

. Pozvati osobu koja ¢e izvesti djecu iz prostorije

. Obavijesti zdravstvenog voditelja

. Biti uz dijete, ne ostavljati ga samog

. Ukloniti sve predmete iz djetetove blizine kojima bi se moglo ozlijediti
. Staviti dijete u bo¢ni polozaj

. Postaviti deku ili jastuk ispod djetetove glave

. Otkopcati sve Sto dijete steze

. Ne stavljati djetetu nikakve predmete u usta, ne drzati dijete tijekom napada

O 00 N o u b~ W N =

. Ukoliko napad spontano ne prestane za 3 minute primijenite Diazepam klizmu rektalno
(vidi lije€nicku dokumentaciju)

10. Po zavrsetku epileptickog napada djetetu omoguciti odmor i sprijeciti bilo kakve oblike
podraZivanja

11. Obavijestiti roditelje o dogadaju

12. Evidentirati tijek dogadaja

POZVATI HITNU MEDICINSKU
POMOC:

ako napad traje duZe od 5 minuta

¥ ako s iza prvog odmah pojavi drugi
napad

¥ ako dijete nakon napada ne dolazi k

svijesti

ako se dijete ozljedilo

ukeliko postoje smetnje disanja
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD ANAFILAKTICKOG SOKA

Najteza alergijska reakcija je anafilakticki Sok. Javlja se brzo i s naglim pogorsanjem opceg
stanja te zahtijeva hitnu pomoé. Zahvaca cijeli organizam, a zatvaranje disnih putova moze
dovesti do smrtnog ishoda

SIMPTOMI ANAFILAKTICKOG SOKA:

Usta: oteklina (jezika i/ili usana), svrbeZ usana, modre usne

Grlo: otezano disanje/gutanje/govor, promuklost

Pluca: ponavljajuci kasalj, kratko¢a daha, otezano disanje, zvizdanje
Srce: slab puls, slabost, zbunjenost, bljedilo

Koza: osip, svrbeZ, otekline, crvenilo

Trbuh: povraéanje, proljev, bolovi u trbuhu

Ostalo: strah, gubitak svijesti

Ako uocite simptome alergijske reakcije i/ili sumnjate na anafilakticki Sok, postupite prema
slijedec¢em Protokolu postupanja kod alergija i anafilaktickog soka

POZVATI HITNU
MEDICINSKU
POMOC
194

NE OSTAVLIATI
DUETE SAMO,

OSIGURATI
PROHODNOST
DISNIH PUTOVA

POSTAVITI DUETE U
SJEDECI POLOZA,

LAGANO UTOPLITI
DUETE

NE DAVATI HRANU
NI PICE,

UKLONITI UZROK
ANAFILAKTIEKOG
SOKA

OBAVIESTITI RODITELE
|
EVIDENTIRATI DOGADAJ
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[PROTOKOL PONASANJA KOD POJAVE BOLESTI]

Bolesno dijete ne mozZe boraviti u vrtiéu (zbog rizika obolijevanja ostale djece, a
bolesno dijete treba posebnu brigu koju mu vrti¢ tada ne mozZe pruZiti).

U vrticu ne moze boraviti dijete koje ima poviSenu temperaturu, proljev, povracanje,
usi u kosi, svrab, akutne zarazne bolesti (vodene kozice, Sarlah, gnojnu anginu),
imobilizaciju ekstremiteta

Ako ste navedeno stanje zapazili kod djeteta za vrijeme boravka u vrti¢u (povracanje
2 i viSe puta, dvije proljevaste stolice za redom ili jedna s primjesom krvi, rast
temperature iznad 38 C, bol koja traje duZe od pola sata odmah pozvati roditelja i
kod dolaska roditelju predloziti da dijete odvede lijecniku.

Za dijete koje je bilo odsutno manje od 60 dana iz vrtiéa radi bolesti roditelj je duzan
od lije¢nika donijeti potvrdu da dijete moZe ponovno boraviti u vrtiéu (NN 10/97.).
Potvrda sadrzi: ime i prezime djeteta, dijagnozu bolesti (Sifriranu), vrijeme izostanka i
suglasnost da moZe boraviti u vrti¢u i ime lijecnika sa pecatom.

Roditelj u mnogim situacijama sam javlja odgojitelju u vrtié razlog izostanka djeteta
(zbog bolesti). Odgojitelj to evidentira u imenik djece.

U slucéaju infektivnih akutnih bolesti (3arlah, streptokokna angina, vodene kozice,
salmoneloza i dr.) roditelja zamoliti da odmah po postavljenoj dijagnozi bolesti prijavi
u vrti¢ odgojitelju a on zdravstvenom voditelju (zbog poduzimanja preventivnih
mjera).

Dijete moZe ponovno boraviti u vrticu nakon izljecenja.

Lijekove u vrticu ne dajemo osim u iznimnim situacijama (visoka temperatura —u
anamnezi febrilne konvulzije uz suglasnost roditelja po preporuci lijec¢nika (lijek
donosi roditelj ili epilepsija-klizma).

Kod povisene temperature za vrijeme boravka djeteta u vrtiéu do dolaska roditelja
dijete poledi, osloboditi ga viska odjece, prozraditi prostoriju, dati dosta tekuéine da
pije, a kod temperature iznad 38,5 C tusirati sa mlakom vodom.

Dijete koje boluje od neke kroni¢ne bolesti ako je u stabilnoj fazi moze boraviti u
vrti¢u uz dopustenje lije¢nika (potvrda — dijabetes, epilepsija, opstruktivni bronhitis,
alergije). Ako uzima terapiju duzan mu je dati roditelj. Odgojitelj daje samo iznimno,
uz pismene upute nadleznog lijecnika i pismeno odobrenje roditelja.
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Nakon izostanka djeteta iz vrtiéa duze od 60 dana potrebno je da roditelj donese
potvrdu od lijeCnika o obavljenom sistematskom pregledu da dijete moze boraviti u
vrticu (NN 10/97.).

Prilikom wupisa djeteta u djecji vrti¢ roditelj donosi potvrdu o obavljenom
sistematskom pregledu. U slucaju nekog pozitivnog nalaza do dolaska u wvrtic¢
poduzima se lijecenje.

Potvrda mora sadrZavati podatke o procijepljenosti, kroni¢nim bolestima djeteta.

Potvrda se predaje prilikom upisa djeteta u vrti¢, a zdravstveni voditelj evidentira ako
postoje kakve posebnosti u potvrdi. Zdravstveni voditelj upoznaje odgojitelja s
podacima o zdravlju djeteta na koje treba obratiti pozornost (alergije, kroni¢ne
bolesti, febrilne konvulzije u anamneazi).

Odgojitelj i zdravstveni voditelj duzni su u tijeku godine razmjenjivati novo dobivene
informacije o situaciji koje su u vezi sa zdravljem djeteta.

Odgojitelj ¢e na trazenje zdravstvenog voditelja jednom godisnje prikupiti podatke o
procijepljenosti djeteta (NN 10/97.).

Sanitetski materijal u ormari¢e prve pomoci (za sve objekte) popunjava zdravstveni
voditelj po svom zapazanju ili na trazenje voditelja vrtica. Sve se povrede evidentiraju
u biljeznicu koja se nalazi u svakom ormariéu (podatke u biljeznici ispunjava osoba
kod koje se dogodila povreda).
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[ PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECE KOJA BOLUJU OD DIJABETESA ]

Zadaca je djecjeg vrtica omoguditi svakom djetetu dobru socijalnu prilagodbu, prihvacanje

od svojih vrinjaka u grupi, te sretno i radosno odrastanje.

Dijabetes tu zadacu cini sloZenijom, ali i nas kada uspijemo ¢ini uspjesnijim.

Unato¢ teSko¢ama i odgovornosti svih sudionika u radu s djetetom osnovna je nasa

spremnost za prihvaéanjem djece s razli¢itim zdravstvenim teSko¢ama i pruZiti adekvatnu

skrb.

SKRB O DJETETU OBOLJELOM OD DIJABETESA

e Zdravstvena voditeljica je koordinator roditelja i svih struka koje suraduju u

realizaciji kvalitetnog boravka djeteta u dje¢jem vrticu

e Priprema djece i roditelja je u zadobivanju povjerenja i upoznavanju djeteta i

njegovih potreba, te uspostavljanju suradnje po pitanju zdravlja, lijecenja i

prehrane

e Upoznati lije€nicki tim nadlezan za lije¢enje djeteta

e Pripremiti i pouciti odgajatelje, te im osigurati dodatnu edukaciju u zdravstvenoj

ustanovi

e Zdravstveni voditelji izraduje individualni naputak sa imenom i prezimenom

djeteta za svaku individualnu situaciju.

SIMPTOMI POSTUPCI ODGAJATELIA
HIPERGLIKEMIJA (visoke pojava jace zedi e provjeriti razinu Sec¢era u
razine Secera) pojacano krvi (ako je to moguce)

mokrenje e piti puno tekuéine
Uzroci: premalo inzulina, bol?v? u trbuhu, (najbolje voda ili limunada)
previse hrane, povisena mucnina o pregled mokrace test
tjelesna temperatura i/ili Q'aVO_bO'Ja trakama (ako je to moguce)
druga bolest, stres |zra2|t{31 glad e ako razina Secera u krvi ne

razdrazljivost . .

velika pada pozvati medicinsku
Pocetak: polako, ako malaksalost sestru (procjenjuje dali
duZe traje, ne prepozna pospanost dijete treba uputiti lijecniku

se i ne tretira dolazi do
dijabeticke ketoacidoze i
kome (stanje opasno po
Zivot)

svrbez genitalija
suSenje usta

zbog dehidracije i sl.)

HIPOGLIKEMUJA (niska
razina Secera)

drhtavica
pojacano
lupanje srca

e provjeriti razinu Secera u
krvi (ako je to moguce)
e tretirati uzimanjem
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Uzroci: premalo hrane, e pojacana zed dekstoze ili popiti ¢asu

previse inzulina, e preznojavanje vode sa Secerom ili 1dcl

povecana tjelesna e vrtoglavica vocnog soka

aktivnost e izrazita glad e provjeriti nakon 15min da li
e zamagljen vid se razina Secera u krvi

Pocetak: nagli, moze e glavobolja podigla(ako nije ponoviti

do¢i do nesvjestice, e iscrpljenost, prethodni postupak)

kome (stanje opasno po umor e pojesti slozeni

Zivot) e promjene ugljikohidrat (npr. sendvic,

raspoloZenja krekere, kekse...)

Priprema djece u grupi
e razvoj pozitivnih stavova i senzibilizacija ( neposrednim razgovorom, preko
radionica, prezentacija, knjiga (npr. bontonisl.)...)
e prihvacanje razlicitosti (razlike u jelovniku, terapijski postupci i sl.)
e poduciti ih kako bi i oni mogli primijetiti pojave slabosti, izolacije u kutié¢e sobe
i obratiti paznju odgojiteljicama

Priprema kuhinje (edukacija kuharice — praéenje i vaznost jelovnika)

MJERE PRIMARNE PREVENCHIE

e Zdrav stil Zivota
e Pravilna prehrana

e Kretanje
ULOGA DJECJEG VRTICA | SURADNJA S OBITELJI

e Omoguciti kvalitetan boravak djeteta u vrticu
e Briga o zdravlju djeteta
e Regulacija bolesti prehranom

DIJABETES NIJE ZAPREKA ZA BORAVAK DJETETA U VRTICU | SVAKODNEVNU IGRU S
VRSNJACIMA 11!
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA KOD KOJEG JE IDENTIFICIRANA
USUIVOST

Kad se kod djeteta identificira usljivost odgajatelj treba odmah obavijestiti
zdravstvenog voditelja.

Odgajatel;j ili zdravstveni voditelj vrSe vizualni pregled vlasista sve djece u skupini. O
eventualnom pronalasku Zivih usiju i gnjida obavjestava odgajatelja.

Kod djeteta kod kojeg se nadu Zive usi ili gnjide obavijestiti roditelja djeteta
(individualno telefonom ili pismenim putem) kako bi odmah proveo tretman po

preporukama ZZJZ Sibensko-kninske zupanije.

Po moguénosti iskljuciti iz skupine dijete kod kojeg su pronadene Zive usi. Dijete koje
ima gnjide moZe ostati u vrticu, s time da se provede tretman kod kuce.

Obavijestiti sve roditelje o sporadi¢noj pojavi usljivosti u skupini putem obavijesnog i
edukativnog letka, ne spominjuci imena zarazene djece ili djeteta.

Evidentirati u zdravstvenu dokumentaciju pojavu usljivosti.

U vrti¢u se provode mjere dezinfekcije i ostale protuepidemijske mjere (promjena i
pranje posteljine izvan redovnog plana, pranje i dezinfekcija prostora, pranje i
dezinfekcija plisanih i platnenih igracaka izvan redovnog plana, ukloniti frizerski kutic)

Eventualno izvrsiti uvid u susjednoj skupini djece.

Prema potrebi konzultirati izabranog lijeCnika djeteta i spec. epidemiologa
(upucivanje roditelja)

Po povratku zatraziti Potvrdu o obavljenom lije¢nickom pregledu djeteta.

Po povratku djeteta u skupinu prekontrolirati vlasiSte djeteta (zdravstvena voditeljica
ili odgojitelj) prema Protokolu kod pedikuloze.

Nakon mjesec dana izvrsiti pregled vlasista cijele skupine.
Obavijestiti roditelje o pregledu.
Evidentirati pregled u zdravstvenu dokumentaciju.

Kod nekontroliranih slu¢ajeva sazvati roditeljski sastanak radi obavljanja skupne,
istovremene depedikulacije.
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KAD RODITELJ NE DODE PO DIJETE NAKON

RADNOG VREMENA VRTICA J

Pokusati uspostaviti kontakt s roditeljem putem telefona ili mobitela (odgojitelj);
Pokusati uspostaviti kontakt s osobom koju je roditelj naveo kao osobu koja moze
odvesti dijete iz vrti¢a.
Ako kontakt s roditeljem/drugom osobom nije ostvaren ili je odbio dodi po dijete:

a. obauvijestiti ravnatelja ili stru¢nu sluzbu

b. ravnatelj ili stru¢ni suradnik kontaktirat ¢e policiju i objasniti koje su sve

radnje poduzete.

Sve daljnje upute treba dobiti od policije.
Ako dijete preuzme osoba koju roditelj nije posebno pisano ovlastio- provjeriti
osobnu ispravu.
Po zavrsetku dogadaja, obvezno je sastaviti ZAPISNIK.
Ukoliko roditelj ucestalo kasni (viSe od 3 puta mjesec¢no), odgojitelj to prijavljuje
ravnatelju ili struénoj sluzbi, a oni Centru za socijalnu skrb.

VAZNI BROJEVI TELEFONA
HITNE SLUZBE 112 192
RAVNATELJICA 099 397 9359
PEDAGOGINJA 099 278 8024
PSIHOLOGINJA 091 397 9355
ZDRAVSTVENA VODITELJICA 099 326 8405
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUKOBA S RODITELIEM/ RODITELIIMA ILI
MEDUSOBNOG SUKOBA RODITELIA

1. Odgojitelj ¢e pokusati smiriti roditelja (umirujuci ton razgovora, uvaZzavanje roditelja),
ali i odlucan prekid situacije ukoliko se ona odvija u prostoru gdje su djeca ili drugi
roditelji.

2. U sluéaju sukoba medu roditeljima pokusati zaustaviti raspravu i objasniti poziciju
roditelja u odgojno-obrazovnoj ustanovi — vrtiéu

3. Uputiti/odvesti roditelja na mjesto gdje ¢e bez prisustva djece i drugih roditelja moci
razgovarati, drugi odgojitelj/pomocnica ostaje sa skupinom djece.

4. Pozvati voditelja, drugog odgojitelja ili stru¢nog suradnika, odnosno osobu koja ée
razgovarati s roditeljem (ovisno o problemu zbog kojeg roditelj tako reagira). Ako to
nije mogucée (nedostupnost iz bilo kojeg razloga), uputiti roditelja na osobe iz
odredenih sluzbi u vrticu. Obavezno o toj situaciji upoznati voditelja i ravnatelja
ustanove.

5. U sluéaju fizickog napada roditelja na odgojitelja ili drugog djelatnika ustanove,
razbijanja imovine vrtiée ili izreCenih prijetnji protiv Zivota obavezno pozvati POLICIJU

na 112 ili 192, dati izjavu (tajnik ustanove, ravnatelj, ¢lan SRS, odgojitelj).

6. Neposredno nakon smirivanja sukoba napisati ZAPISNIK (odgojitelj, proslijediti u
upravu Vrtiéa).

7. Nije dozvoljeno komentirati situaciju pred djecom ili drugim roditeljima.

8. Ako su djeca bila svjedoci nasilnog ponasanja roditelja pozvati psihologinju

VAZNI BROJEVI TELEFONA
HITNE SLUZBE 112 192
RAVNATELJICA 099 397 9359
PEDAGOGINJA 099 278 8024
PSIHOLOGINJA 091 397 9355
ZDRAVSTVENA VODITELJICA 099 326 8405
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[PROTOKOL POSTUPANJA KOD RODITELJA U ALKOHOLIZIRANOM ILI NEKOM

DRUGOM NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM STANJU ]

Ako odgojitelj procijeni da je osoba u takvom psihofizickom stanju da ne moze na siguran
nacin odvesti dijete iz vrti¢a, treba poduzeti sljedeée mjere:

10.

Osigurati osobu koja ¢e ostati u odgojnoj skupini s djecom.
Pokusati razgovarati s roditeljem (umirujuci ton razgovora, uvazavanje roditelja, ne
osudivati, ukazati mu na svoje duznosti i odgovornosti u odnosu na dijete te zasto mu

ga ne smijete predati.)

Telefonski kontaktirati drugog roditelja i izvijestiti ga o situaciji te zamoliti da druga
osoba dode po dijete.

O situaciji treba obavijestiti voditelja ili njegovu zamjenu.

Ako odgojitelj ne uspije dobiti drugog roditelja, treba kontaktirati ostale osobe za
koje postoji roditeljska izjava o dovodenju i odvodenju djeteta.

U slucaju da se ne moze nikoga dobiti, kontaktirati ravnateljicu ili stru¢nu sluzbu.
Odgojitelj ostaje s djetetom do okoncanja situacije.

Ako je roditelj agresivan ili ne suraduje (npr. ipak odvodi dijete iz vrtica, prijeti, vuce
itd.), ne ulaziti s njim u konflikt, ve¢ o svemu obavijestiti voditelja, ravnatelja i/ili

strucni tim, te po potrebi i policiju (112)

Po okoncaniju situacije, odgojitelj sastavlja Zapisnik (odgojitelj, proslijediti u upravu
Vrtica

Ravnatelj sljedeceg dana poziva oba roditelja na razgovor u kojem sudjeluje
odgojitelj i struéni suradnici.

VAZNI BROJEVI TELEFONA
HITNE SLUZBE 112 192
RAVNATELJICA 099 397 9359
PEDAGOGINJA 099 278 8024
PSIHOLOGINJA 091 397 9355
ZDRAVSTVENA VODITELJICA 099 326 8405
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[ PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAIJU BIJEGA DJETETA IZ VRTICA]

Mjere koje preventivno djeluju u smislu rizika od bijega djeteta iz vrtica, sastavni su dio
ostalih zastitnih mjera.

U slucaju bijega djeteta iz vrti¢a postupiti na sljedeéi nacin:

1. Nakon primijecenog nestanka djeteta zadrzati smirenost radi ostale djece u skupini
Osigurati tko ostaje s djecom u skupini

w N

Zatraziti pomoc svih ostalih odraslih osoba koje se nalaze u vrticu — daje im se opis
djeteta ukoliko ga ne poznaju

Pregledati prostor prvo U VRTICU, a onda OKO VRTICA - osoba koja poznaje dijete
Obavijestiti ravnatelja i SRS

Krenuti u potragu za djetetom i SIRE

No u ok

Ravnatel;j ili osoba koju ravnatelj ovlasti obavjestava roditelja i prikuplja informacije o
moguéim mjestima gdje bi dijete moglo biti/otici (kuci, baki ili djedu, neko omiljeno
mjesto..)

8. Ukoliko potraga ne zavrsi uspjesno, ravnatelj obavjestava policiju

9. Po zavrSetku krizne situacije provodi se razgovor sa stru¢nim suradnicima i
odgojiteljima i pide se 1ZVIJESCE (odgojitelj)

Bez pismene suglasnosti roditelja ne davati u javnost podatke o djetetu.

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NESTANKA DJETETA NA IZLETU/JAVNO)
MANIFESTACUI

Cim se uodi nestanak djeteta postupiti na sliedeci nadin:

1. Zadrzati smirenost i organizirati potragu:
- osobe koje ostaju s djecom
- osobe koje krecu u potragu

2. Istovremeno obavijestiti ravnatelja i SRS

3. Ako se dijete ne pronade u roku od 30 minuta, ravnatelj obavjeStava roditelja (ako
roditelj nije s njima na izletu / javnoj manifestaciji)

4. Ako nema rezultata potrage, ravnatelj poziva policiju

5. Po zavrSetku krizne situacije, provodi se razgovor sa sudionicima dogadaja i pisSe
1ZVIESCE (odgojitelj).
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[ PROTOKOL PONASANJA KOD ORGANIZACIJE ZAMJENE ODGOJITELIA ]

Voditeljica objekta javlja tajniku ustanove o potrebi za zamjenom

Tajnik upoznaje voditelja i SRS sa zamjenom.

Voditeljica ili drugi odgojitelj u skupini upoznaju roditelje sa zamjenom.

Potrebno je upoznati odgojiteljice na zamjeni sa svom vaznom dokumentacijom
Ustanove (Sigurnosno-zastitne i preventivni program, Pravilnik o radu, Kuéni red itd.)
Ne rjesavati novonastale situacije koje se mogu dogoditi dok traje zamjena. U malim
vrti¢cima gdje je jedna ili dvije skupine zamjenu poslati odmah (1 odgojitelj).

U velikim vrti¢éima (ovisi o prisutnosti djece) zamjena odgojitelja se treba poslati
nakon tri dana.

Voditelj treba organizirati rad unutar vrti¢a dok ne dode zamjena.

[P

ROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KAD JE DIJETE IZVAN KONTROLE EMOCIA

| PONASANJA

|

Ukoliko odgojitelj ne moze smiriti dijete u sobi, treba ga izvesti van sobe uz obveze
osiguranja druge osobe u sobi s djecom (druga odgojiteljica, spremacica, ravnatelj);

Otkloniti predmete s kojima se dijete moze ozlijediti;

Mozete Cvrsto zagrliti dijete no pri tome ih ne smijete sputati (ostaviti ruke i noge
slobodne) uz poruku 'Tu sam uz tebe i sve ée biti u redu'. Ako vas dijete pritom udara,
nemojte to trpjeti vec se udaljite na onu daljinu na kojoj to neée modi Ciniti;

Pokusati razgovarati s djetetom ali tek kada je ispad bijes popustio - kad ih preplavi
ljutnja, djeca se pogube i u tom trenutku ne znaju uspostaviti kontrolu nad sobom te

su toliko preplavljena emocijama da nas ne mogu ¢uti dok ispad ne prode;

Povecati svjesnost o emocijama (imenovati emociju i povezivati ih s onim Sto ju je
potaknulo);

Ostati smiren — tako ¢e se i dijete brze i lakSe smiriti;
Prihvatiti osjecaj i usmjeriti na prihvatljiv nacin izrazavanja ljutnje;

Ako je moguce odmah ukljuciti stru¢nog suradnika. Ukoliko iz objektivnih razloga to
nije mogude, Sto Zurnije o dogadaju izvijestiti ¢lana SRS (psihologa, pedagoga);

Ukoliko suradnici ne vide drugu moguénost i/ili ne uspiju sami u intervenciji zvati
roditelja;

10. Dijete koje nije smireno ne moZze se vratiti u skupinu;
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11. Uzroke i ponasanja koja su prethodila zbivanju, opisati u pedagoskoj dokumentaciji,
kao i sve indikacije roditelja o mogu¢em uzroku i poduzetim mjerama;

12. Objasniti roditelju Sto se dogodilo i $to je sve poduzeto u svezi dogadaja
13. Ukoliko se ekscesne situacije kod djeteta ponavljaju, ukljucuje se stru¢no razvojna

sluzba radi planiranja daljnjih koraka (savjetodavni rad s roditeljima, planiranje
opservacije i interventnih postupaka) svatko u okviru svoje domene posla.

PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNJE NA ZANEMARIVANJE I/ILI
LOSTAVLIANJE DJETETA OD STRANE RODITELJA ILI OSTALIH CLANOVA OBITELII

Prema clanku 108 st. 1 Obiteljskog zakona (,Narodne novine” broj 116/03) ,svatko je
duzan obavijestiti CZSS o krSenju djetetovih prava, a posebice o svim oblicima
tjelesnog ili  dusevnog nasilja, spolne  zlouporabe,  zanemarivanja ili  nehajnog
postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja djeteta.”

Odgojitelj koji uocCi kod djeteta znakove zlostavljanja i/ili zanemarivanja, duZan je odmah
obavijestiti stru¢ni tim vrtica.

1. Ako je kod djeteta evidentna tjelesna povreda, odgojitelj odmah o tome trazi
informaciju/objasnjenje od roditelja. Razgovor s roditeljem se obavlja diskretno i bez
pokazivanja sumnje u roditelja (u interesu djeteta). Ako povredu otkrije kasnije, u
trenutku otkrivanja, kontaktira roditelja, obavjeStava zdravstvenog voditelja i pravi
biljesku o videnom. Ukoliko se isti znaci ponove, a postoji sumnja da su posljedica
zlostavljanja, a roditelji ih negiraju ili ne Zele razgovarati, odgojitelj ¢ée u suradnji sa
zdravstvenim voditeljem slucaj prijaviti stru¢nom timu vrti¢a. Strucni tim vrtica ¢e dalje
djelovati prema navedenom protokolu

2. Ako je dijete povrijedeno u stanju koja zahtijeva lije¢ni¢ku intervenciju ili pregled,
potrebno je odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomodi ili osigurati pratnju djeteta
lije¢niku te pricekati lije¢nicku preporuku o daljnjem postupanju.

3. Ako kod djeteta ne postoje jasni znakovi zlostavljanja/zanemarivanja, no odgojitelj
procijeni da je potrebno pomnije pratiti dijete kako bi se iskljucila ili potvrdila sumnja na
zlostavljanje/zanemarivanje, u suradnji sa stru¢nim timom provodi se opservacija djeteta
(u trajanju prema potrebi, a najduze 1 mjesec). Ukoliko je sumnja opravdana, postupa se
prema sljede¢em protokolu:

e Strucni tim medu sobom bira osobu za kontakt s vanjskim ustanovama.

e QOsoba za kontakt pisanim putem izvjeStava ravnateljicu (dopis 1) o potrebi
podnosenja prijave nadleznim tijelima od strane Ustanove. Ravnateljica vrsi sluzbenu
prijavu sumnje na zlostavljanje i/ili zanemarivanje nadleznim tijelima, uz priloZzeno
misljenje struc¢nih djelatnika (dopis 2).
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O svim poduzetim mjerama sastavlja se sluzbena biljeska. Svi relevantni podaci, kao i
preslike dopisa spremaju se u dosje djeteta. Strucni tim dogovara s oba odgojitelja
suradnju i daljnje postupanje prema djetetu i roditeljima. Ako se radi o teZzem obliku,
intenzitetu ili duljem trajanju nasilja koje je izazvalo traumu, potrebno je djetetu
osigurati psihosocijalnu pomo¢, uklju€ujuci rad stru¢ne sluzbe ustanove te suradnju s
vanjskim institucijama.

Odgojitelji i strucni tim i dalje prate dijete u skupini uz obvezno unosenje podataka u
dosje djeteta.

Osoba za kontakt prema potrebi dogovara sastanak struc¢nog tima s predstavnicima
CZSS i o tome obavjesStava ravnateljicu (usmeno).

Ako druga osoba izrazi sumnju na zlostavljanje ili zanemarivanje djeteta, tu ¢emo
osobu upoznati sa zakonskom obvezom o poduzimanju koraka s ciljem zaStite
djeteta. Ustanova postupa u skladu s tockom 3.

Kod trazenja informacija o djetetu od strane bilo kakvih sluzbi (Centra za socijalnu
skrb, policije... ) i medija osoblje vrtica ne daje informacije bez suglasnosti
ravnateljice. Komunikacija s vanjskim ustanovama ide preko osobe za kontakt uz
suglasnost ravnateljice.
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djecom

[ PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILJA MEBU DJECOM ]

Prema Protokolu o postupanju u sluc¢aju nasilia medu djecom i mladima nasiljem medu
i mladima smatra se svako namjerno fizicko ili psihicko nasilno ponasanje usmjereno prema

djeci i mladima od strane njihovih vrsnjaka ucinjeno s ciliem povrjedivanja, a koje se, neovisno o
mjestu izvrsenja, moze razlikovati po obliku, teZini, intenzitetu i vremenskom trajanju i koje ukljucuje
ponavljanje istog obrasca i odrZava neravnopravan odnos snaga (jaci protiv slabijih ili grupa protiv
pojedinca). Nasilnistvo podrazumijeva 6 definirajucih Cinitelja:

e namjera da se nanese ozljeda ili Steta;
e intenzitet i trajanje;

e moc nasilnika;

e ranjivost Zrtve;

e manjak podrske;

e posljedice.

Normalni sukob vrsnjaka ima slijedeca obiljezja: ne postoje elementi navedeni za nasilnistvo;

djeca ne inzistiraju da mora biti po njihovom pod svaku cijenu; mogu dati razloge zasto su u sukobu;
ispricaju se ili prihvate rjeSenje da nitko nije pobijedio; slobodno pregovaraju da bi zadovoljili svoje
potrebe; mogu promijeniti temu i otici iz situacije.

1.

10.

Treba odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno
postupanje prema djetetu, a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ stru¢nog suradnika.
Ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢nic¢ku intervenciju ili pregled
ili se prema okolnostima slu¢aja moze razumno pretpostaviti ili posumnjati da su
takva intervencija ili pregled potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne lije¢nicke pomodi
ili na najbrzi moguci nacin, koji ne Steti zdravlju djeteta, prepratiti ili osigurati
prijevoz djeteta od strane stru¢ne osobe lije¢niku te sacekati lije¢nikovu preporuku o
daljnjem postupanju i dolazak djetetovih roditelja.
Odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti ravnatelja i roditelje djeteta te ih
upoznati sa svim Cinjenicama i okolnostima dogadaja i izvijestiti ih o aktivnostima
koje ¢e se poduzeti.
Struéni suradnik ¢e odmah obaviti razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja, a u
slu¢aju da je postojala lije€nicka intervencija, uz dogovor s lije€nikom ¢im to bude
moguce.
Roditeljima djeteta koje je Zrtva vrSnjackog nasilja dati obavijesti o moguéim
oblicima savjetovanja i stru¢ne pomodi djetetu u vrticu i izvan njega.
S drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o u¢injenom nasilju treba
obaviti razgovor te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i
vremensko trajanje nasilja.
Djeci, svjedocima nasilja, treba pruziti pomoé.
Strucni suradnik mora Sto Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje.
Struc¢ni suradnik poziva na razgovor roditelje djeteta koje je pocinilo nasilje,
informira ih o dogadaju i dogovara zajednicko pracenje ponasanja djeteta, a u
slucaju potrebe upucuje ih na savjetovanje ili stru¢nu pomo¢ izvan vrtiéa (centri za
socijalnu skrb, obiteljska savjetovalista i slicno).
U sve aktivnosti vezano za sprecavanje nasilja medu djecom ukljuditi roditelje i
strucne djelatnike.

46



[PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUKOBA DJELATNIKA U USTANOVI]

Svaki djelatnik ustanove obvezan je u radnom vremenu izvrsavati svoje radne obveze

disciplinirano i pravovremeno

Zabranjeno je rjeSavanje eventualnih konflikta i incidenata medu djelatnicima u tijeku
radnog vremena sukobom, kako verbalnih ili fizickih.

Sukob djelatnika predstavlja krSenje obveza iz radnog odnosa i kao svoju krajnju
sankciju moZe imati otkaz uvjetovan skrivljenim ponasanjem djelatnika, a Sto je
regulirano odredbama Pravilnika o radu te odredbama Zakona o radu.

Protokol postupanja u slucaju sukoba medu djelatnicima

Ukoliko je medu djelatnicima doslo do sukoba (verbalna ili fizicka agresija) potrebno
je pozvati ravnatelja i tajnika ustanove koji ¢e obaviti razgovor sa sukobljenim
djelatnicima. Potrebno je smiriti i urazumiti djelatnike u sukobu, odvojiti ih iz radnog
procesa (od ostalih djelatnika, djece).

Sukobljeni djelatnici obvezni su odmabh, ili ako to nije moguée drugi dan u tocno
odredeno vrijeme odazvati se pozivu na razgovor, te iznijeti razloge i okolnosti koje
su dovele do sukoba.

O razgovoru sa djelatnicima u sukobu sastavlja se zapisnik sa to¢no utvrdenim
¢injeni¢énim stanjem te se utvrduje pojedinacna odgovornost djelatnika u sukobu.
Zapisnik vodi tajnik, a potpisuju ga: saslusani djelatnici, tajnik i ravnatelj

U postupku razgovora sa djelatnicima u sukobu poslodavac (ravnatelj ili tajnik) duzan
je usmeno upozoriti djelatnike na obvezu iz radnog odnosa i ukazati im na moguénost
otkaza za slucaj nastavka krsenja tih obveza.

Ukoliko se intenzitet sukoba medu djelatnicima ne smanjuje poslodavac ih i pismeno
upozorava na moguénost otkaza uvjetovanog skrivljenim ponasanjem i sukobom
djelatnika.

Ako je sukob osobito tezak te je doSlo do osobito teske povrede iz radnog odnosa pa
nastavak rada nije mogué, poslodavac u roku od 15 dana od nastanka Stetnog
dogadaja izvanredno otkazuje ugovor o radu.
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6.

PROGRAM RAZVIJANJA POZITIVNIH NAVIKA | PRAKTICNIH VJESTINA
SAMOOCUVANIJA DJECE

SIGURNOST DJETETA JE ODGOVORNOST ODRASLIH DA:
1. STITE DUJETE

U vrti¢u/jaslicama svi djelatnici odgovorni su u suradnji s roditeljima brinuti o provodenju
sigurnosnih i zastitnih mjera u odnosu na dijete. Brinuti da organizacijski i materijalni uvjeti u
kojima borave djeca budu takvi da se dijete osjeéa sigurno i zasti¢eno.

Zato su predvidene raznovrsne mjere sigurnosti kojih se svi zaposlenici u ustanovi moraju
pridrzavati.

2. POUCAVAJU DIJETE O SAMOZASTITI

Drugo vazno podrucje u ostvarivanju zastitnih i preventivnih mjera odnosi se na rad s djecom
u smislu razvoja navika i stjecanja vjestina samozastite djeteta.

CIL:

Potaknuti sve sudionike u odgoju na osvjeséivanje ljudskih prava, ali i obveza i odgovornosti
koje iz toga proizlaze poticati djecu na razumijevanje i poStivanje integriteta, osobnosti i
razliCitosti svakog pojedinca te prihvacanje i poStivanje razliCitosti uciti djecu vjeStinama
vaznim za oCuvanje osobne sigurnosti i vlastitog zdravlja

SURADNJA S RODITELJIMA

UspjeSnost realizacije programa u velikoj mjeri ovisi i o aktivhom ukljuéivanju roditelja u
njegovu provedbu. U svrhu te suradnje sustavno ée se raditi na:

- informiranju i educiranju roditelja o samom Programu (roditeljski sastanci,
pismena komunikacija . . .)

- prakticnom osposobljavanju roditelja za stjecanje znanja i vjeStina vezanih uz
samoocitovanje i samozastitu djeteta (komunikacijski sastanci, radionice, tribine,
razni projekti... )

SURADNJA SA SIROM DRUSTVENOM ZAJEDNICOM:

| Sira zajednica, u kojoj dijete Zivi sa svojom obitelji, zna¢ajno doprinosi njegovom sigurnom
razvoju. U kontekstu realizacije ciljeva i zada¢a ovog Programa, ustanova Dje¢ji vrti¢ Sibenska
maslina ¢e trajno suradivati sa strucnjacima i institucijama koje svojim radom doprinose
kvalitetnijem odrastanju i svakog njenog najmladeg ¢lana.
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[KORACI U RADU NA OSTVARIVANJU PROGRAMA SAMOZASTITE DJ ETETA]

1. Dijete mora znati prepoznati potencijalno opasne i ugrozavajuée situacije, predmete,
osobe. Djetetu treba ukazivati na potencijalne opasnosti za njega, druge i njegovu okolinu.

2. U radu s djecom koristiti planski osmisljene aktivnosti, a neizostavno i svakako, Zivotne
situacije djetetovih dozivljaja, poznatih iskustava iz njegove okoline.

3. Djecu poucavati o pozeljnom sigurnom ponasanju u vrti¢u i okolini. Koristiti pozitivhe
strategije i nacine suocavanja s potencijalnim opasnostima za njega. Zastrasivanje djece (dodi
¢e policija, vuk, zla vila. . . ) nije primjerena pedagoska mjera, a osim toga ostavlja negativne
posljedice po dijete.

4. Upucivati i poticati dijete da otvoreno kaZe i prica roditelju/odgojitelju o svojim
osjecajima, potrebama, dozZivljajima :

- da kaze Sto treba, Sto ga boli, kada je umorno, gladno...

- da zna Sto se ne dira i zasSto je neSto opasno da nepoznatoj osobi kaze NE (i¢i sa njom,
uzimati bilo sto od nepoznate osobe, . . .)

- da se ne igra na opasnim mjestima (koja su i zasto opasna neka mjesta)
- kako se ponasati u prometu, Sto se moZze dogoditi
- od koga ce traziti pomo¢ kada je ugrozeno (osoba, telefon, ... )

DOBNE SKUPINE DJECE: djeca u 4., 5. i 6. godini Zivota
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[PODRUCJA KROZ KOJA SE PROVODE IGRE | AKTIVNOSTI S CILJEM SAMOZASTITE ]
DJETETA - PLANIRANI POTICAJI/AKTIVNOSTI:

»T0 SAM JA, MOJA OBITELJ, MOJI PRUATELJI, MOJA ULICA, NASELJE | GRAD”

l. cjelina:
TO SAM JA

o Moje fizicko ja, moguénosti i ogranicenja, Sto sve mogu uciniti sam: igra, prehrana,
koristenje raznih predmeta. Sto u tome moze biti opasno za mene? Kako se ¢uvam od
mogucih opasnosti

¢ Afirmacija pozitivhog ponasanja djeteta: kako sigurno mogu koristiti neke predmete:
Skare, iglu, konac, ¢eki¢, cavle

e Prepoznavanje vlastitih i tudih emocija, uciti najbolje nacine kontrole negativnog
izrazavanja emocija (ljutnju mogu izraziti, a da ne povrijedim sebe niti drugoga),

e Kada se u bilo ¢emu osjeéam ugroZzeno o tome mogu razgovarati sa: roditeljem,
odgojiteljem, traZiti pomo¢ starije osobe (izgubim se u gradu, roditelj zakasni do¢i po
mene u vrti¢, netko me strasi, dira na neprimjeren nacin ili napastuje zlostavlja..,

e Odgovornost prema sebi — kako ¢uvam svoje zdravlje: higijenske navike, prehrana,
tjelesne aktivnosti, boravak na zraku, . ..

¢ Moje Zelje nisu isto sto i moje potrebe (spavanje, prehrana, igre,... )

e Imam izbore i uCim birati ono $to je za mene: zdravo, bezopasno i korisno za moj
cjeloviti razvoj

e O potencijalnim opasnostima i ugrozavajuéim situacijama razgovaram sa odraslima:
roditeljem, odgojiteljem u vrti¢u, oni me razumiju i pomazu mi zastititi se

e Sudjelujem u izradivanju slikovnice, albuma i postera na temu TO SAM JA: Sto je
opasno za mene i kako se trebam ponasati — vaznost samozastite
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Il. cjelina:

MOJA OBITELJ

Moji roditelji, moja obitelj brine o meni od rodenja (na koji nacin se brine... )

Kako rastem trebam uciti kako se brinuti o sebi i kako se stititi od potencijalnih
opasnosti

Moja obitelj mi pomaze i cuva me, moje zdravlje, vode me doktoru i zubaru, hrane
me zdravom hranom, vode me van u prirodu, vode brigu o mojoj potrebi za
odmorom i zdravim snom, da idem spavati ranije i dovoljno spavam,

Ne daju mi ici i igrati se na opasnim mjestima i sa opasnim stvarima (blizina
prometnice, nezasticena mjesta i neprimjereni prostori za igru djeteta, gdje postoji
opasnost od vatre, struje, trovanja, . . .)

Ukazuju mi i Stite me od negativnih utjecaja, a to moze biti neprimjereno gledanje
TV, neprimjereno koristenje mobitela, tableta, konzumiranje nezdrave hrane...

Cuva me i ukazuje na opasnosti u kuéi i izvan kuée - razgovaramo o ponasanju
drugih koja za mene mogu biti opasna i ugrozavajuéa, koja su to ponasanja i kako mi
mogu nauditi: od nepoznatih osoba nista uzimati, ne i¢i s nepoznatima, $to bi se sve
moglo loSe za mene dogoditi... roditelji me ne plase nego me poucavaju i tako stite
O svojoj obitelji i kako me obitelj Stiti i pazi, razgovaramo u vrtiéu, ponekad se
¢lanovi moje obitelji uklju¢uju u aktivnosti koje u vrti¢u radimo u vrticu izradujemo
postere, albume, zajednicke slike, koje govore o nasim aktivnostima u kojima smo
proradivali podrucje samozastite, o kojoj brine nasa obitelj

Ill. cjelina:

MOIJI PRUATEUI

U okviru ove tematske cjeline dijete poti¢emo da:

zajedno s prijateljem dijeli obveze i zaduZenja: pospremanje igracaka, ormariéa i
polica u kojima stoje igracke; slikovnice; pribora za jelo i stolova nakon jela;
pospremanje pribora i rekvizita za igru na dvoristu; briga o cvijecu...

pomaze prijatelju: obudi papuce, zagrabiti jelo, obaviti bilo koji zadatak koji dijete
hoée a jos$ nije dovoljno savladao tu vjestinu; prilazi ,izoliranom” djetetu iz skupine i
pomaze da ga ostala djeca prihvate...

pazi da svojim ponasanjem ne ozlijedi ili povrijedi prijatelja: igra i aktivnosti u
zatvorenom a osobito na otvorenom prostoru (tobogan, penjalica, klackalica, opasna
igra prirodnim materijalom... ) trazi pomoc¢ i pruza podrsku prijatelju kada ga boli ili
kada se ozlijedi: zove tetu, mamu, tatu, vazne telefonske brojeve...

ne uznemiruje prijatelja: ne odbacuje, ne ruga mu se, ne tuzaka ga, ne sukobljava se
s njim; tjesi prijatelja kada ga netko drugi povrijedi

kaze prijatelju NE ako ga ovaj nagovara na nesto $to nije u redu

zna sacuvati prijatelja
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IV cjelina:

MOJA ULICA, NASELJE | GRAD

U okviru ove tematske cjeline dijete u¢imo:

uvijek slusati upute vezane uz svoju sigurnost koje mu daju roditelji i odgojitelji
poznavanje osnovnih informacija o stanovanju (adresa i telefon)

od koga traziti pomo¢ ako mame/tate nema u kuci (dobar susjed, tel:112, 194, 192,
193)

kako se sigurno kretati ulicom da poznaje osnovne prometne znakove

od koga traziti pomo¢ na ulici

ne dirati odbacene predmete (lijekove, igle, Sprice, limenke...)

ne zadirkivati Zivotinje na ulici / parku

kako izbje¢i agresivno ponasanje djece ili odraslih na ulici (tu¢njava ne rjeSava
problem)

da se na ulici ne druZi s neznancima

da zna redi NE nepoznatima i napasnima koji ga plase ili u ¢ijoj se blizini osje¢a cudno
i neugodno

OBLICI: raznovrsne igre i aktivnosti, razgovori, posjete i susreti . . .
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tel:112

7.
OBRASCI

DV SIBENSKA MASLINA

VRTIC/JASLICE:

IZJAVA RODITELJA

Mojom suglasno$cu dijete (ime i prezime) moze biti
dovedeno/odvedeno u djecji vrti¢/jaslice od strane (ime i prezime osoba):

1. , 1 (broj osobne iskaznice) , (mob.)

2. , 1 (broj osobne iskaznice) , (maob.)

3. , 1 (broj osobne iskaznice) , (mob.)
Sibenik,

Ime i prezime roditelja:

Potpis:

Napomene:

- O svakoj promjeni vezanoj za sadrzaj ove izjave roditelji su duZni obavijestiti odgojitelja. U tu svrhu se
sastavlja nova izjava.

- U iznimnim situacijama kada su roditelji ili ovlastene osobe sprijecene do¢i po dijete, roditelj je obvezan o
tome telefonski obavijestiti odgojitelja, tajnika, ravnatelja ili ¢lana stru¢nog tima, navesti ime i prezime
osobe koja ¢e dodi po dijete te svoj i njen broj osobne iskaznice ili OIB.
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DJECJIT VRTIC:

PUTOVANJA DJECE DV SIBENSKA MASLINA

VRTIC:

TELEFON:

VODITELJICA VRTICA:

BROJ DJECE
KOJA PUTUJU:

ODGOJITELJI U PRATNJTI:

DATUM PUTOVANJA: ODREDISTE PUTA:

MJESTO POLASKA:

SAT POLASKA:

SAT POVRATKA:

SMJER KRETANJA:

VRSTA PRIJEVOZA:

IME VOZACA:

TIP VOZILA:

REGISTARSKA OZNAKA:

Voditeljica vrtica:

Ravnateljica
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IZJAVA RODITELJA o organiziranom prijevozu djeteta

Suglasan sam da moje dijete moZe biti prevezeno organiziranim prijevozom autobusom prijevoznika

odgojitelja

Skupina

s ciljem
u organizaciji DV SIBENSKA MASLINA, u pratnji

el
o

IME | PREZIME DJETETA

POTPIS RODITELJA/SKRBNIKA
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IZJAVA (SUGLASNOST) RODITELJA

Pored aktivnosti koje se provode u sklopu redovnih programa, djeca iz vrti¢a ukljucuju se i u razne druge
aktivnosti o kojima se prikupljaju podaci. Zakonom o zastiti osobnih podataka (NN 103/2003) osigurana je
zaStita privatnog zivota i ostalih ljudskih prava i temeljnih sloboda u prikupljanju, obradi i koristenju osobnih
podataka. Podaci i materijali koji se prikupljaju u vrti¢u koriste se u svrhu pedagoskog rada kao i promicanje
odgojno obrazovnog rada u zajednici.

Ovim putem Vas molimo da u tablici vlastoruénim potpisom izrazite suglasnost sa slijede¢im
aktivnostima:

e Fotografiranje i snimanje (video/audio zapisi) aktivnosti djece tijekom boravka u vrti¢u, kao i javnih
nastupa djece

e Objavljivanje fotografija, djecjih radova i aktivnosti na web stranici vrti¢a

e Objavljivanje djecjih radova i aktivnosti na panoima vrtickog prostora i za potrebe strucnog rada vrtica
(roditeljski sastanci, seminari...)

Vrti¢ se obvezuje da da ¢e materijali biti prikupljani i koriSteni u skladu s Konvencijom o pravima djece te
preporukama Ureda pravobranitelja za djecu.

Red IME | PREZIME DJETETA IME | PREZIME RODITELJA POTPIS RODITELJA
broj.
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ZAPISNIK

o slucaju provale ili neovlastenog ulaska u prostorije vrtica

1. Datum i sat uocene provale ili neovlastenog ulaska:

2. Objekt i prostorija:

3. Poduzete mjere i radnje za sigurnost djece:

4. Imena osoba koje su obavijestene o dogadaju:

5. Vrijeme obavijesti o dogadaju:

6. Vrijeme i osoba koja je prijavila dogadaj policiji:

7. Vrijeme dolaska policije:

8. Da li je obavljen ocevid?

9. Tko je izvrsio pregled prostorija kako bi se uocili potencijalno opasni predmeti za djecu:

10. Ulazak djece u prostoriju odobrio (osoba i sat):

11. Evidencija Stete:

12. Ostale radnje:

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime, potpis)
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ZAPISNIK
o povredi djeteta
Ime i prezime djeteta:

Datum rodenja: Skupina:

Datum i vrijeme nastanka povrede:

Mjesto nastanka povrede:

Vrsta povrede:

Nacin nastanka povrede:

Poduzete mjere:

Obrada u zdravstvenoj ustanovi (zaokruZiti): DA NE

¢ Ostale napomene:

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime)

(potpis)

Dana
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ZAPISNIK
o situaciji nedolaska roditelja po dijete

Ime i prezime djeteta:

Skupina (objekt):

Ime roditelja:

Datum i sat navedenog dogadaja i prostor odvijanja dogadaja

Imena odgojitelja i ostalog uklju¢enog osoblja:

Kraci opis situacije:

Poduzete mjere (koji su koraci poduzeti, koga se kontaktiralo....)

Rjesenje situacije

Napomene:

Zapisnik sastavio/la: Dana

(ime i prezime)

(potpis)



ZAPISNIK
u slucaju sukoba s roditeljem/ roditeljima ili medusobnog sukoba roditelja

Ime i prezime djeteta:

Skupina (objekt):

Ime roditelja:
Datum i sat navedenog dogadaja i prostor odvijanja
dogadaja

Imena odgojitelja i ostalog uklju¢enog osoblja:

Kradi opis situacije:

Poduzete mjere (koji su koraci poduzeti, koga se kontaktiralo....)

Rjesenje situacije

Napomene:

Zapisnik sastavio/la: Dana

(ime i prezime)

(potpis)
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ZAPISNIK

o situaciji dolaska roditelja po dijete u alkoholiziranom ili nekom
drugom neprimjerenom psihofizickom stanju

Ime i prezime djeteta

Vrtic¢ i skupina

Ime roditelja:
Datum i sat navedenog dogadaja i prostor odvijanja
dogadaja

Imena odgojitelja i ostalog uklju¢enog osoblja:

Kradi opis situacije:

Poduzete mjere (koji su koraci poduzeti, koga se kontaktiralo....)

RjeSenje situacije

Napomene:

Zapisnik sastavio/la: Dana

(ime i prezime)

(potpis)
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1ZVJESCE (ZAPISNIK)
u slucaju bijega djeteta iz vrtica

Ime i prezime djeteta

Vrti¢ i skupina

Ime roditelja:
Datum i sat navedenog dogadaja i prostor odvijanja
dogadaja

Imena odgojitelja i ostalog uklju¢enog osoblja:

Kradi opis situacije:

Poduzete mjere (koji su koraci poduzeti, koga se kontaktiralo....)

Rjesenje situacije

Napomene:

Zapisnik sastavio/la: Dana

(ime i prezime)

(potpis)
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ZAPISNIK
o saslusanju djelatnika u sukobu

Nazocni predstavnici poslodavca: tajnik i ravnateljica

Nazoc¢ni djelatnici u sukobu:

Razlozi, okolnosti koje su dovele do sukoba:

Utvrdivanje odgovornosti djelatnika u sukobu

Upozorenje na obveze iz radnog odnosa te na moguénost otkazivanja ugovora o radu

Posljedice za eventualno utvrdene povrede obveze iz radnog odnosa

Poslodavac:

Djelatnici u sukobu: Tajnik: M.P. Ravnatelj:
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